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Programul de studii de masterat: Managementul Sistemelor Calitatii

Domeniul de licenta: Inginerie si Management

Informatii generale

Cerinte: diploma de licenta si concurs de admitere pe baza de examen.
Durata: 2 ani (4 semestre); 120 ECTS

Forma de invatamant: cu frecventa

Titlul profesional acordat: Master in Inginerie si Management

Descrierea domeniului

Programul de studii Managementul Sistemelor Calitatii (MSC), functioneaza in cadrul Facultatii
de Inginerie si Tehnologia Informatiei a UMFST ,,G.E.Palade” din Targu Mures cu incepere din anul 2001.
Programul este acreditat ARACIS cu o capacitate de scolarizare de 80 de studenti/an. Orientarea
programului de masterat Managementul Sistemelor Calitatii este de profesionalizare, prin dobandirea
de competente profesionale in domeniul specializat al ingineriei si managementului calitatii.

Specializarea se bucura de un mare prestigiu si de apreciere din partea mediului economic.
Marea majoritate a managerilor apreciaza, pe baza experientei personale, cd mixajul dintre tehnic si
economic cu ingrediente de natura juridica este pregatirea cea mai adecvata functiei manageriale.
Elimina cele douad forme de impostura care se manifesta in activitatea manageriala: ,inginer care nu
cunoaste partea manageriald”, respectiv ,manager care nu simte procesul tehnologic”. Imbinarea
gandirii creative a inginerului cu gandirea normativa a managerului este un binom care aduce
activitatea manageriala in realitate.

Misiunea

e De a forma specialisti cu studii superioare, de ciclul Il academic, ingineri si manageri cu studii
masterale, profesionalizati in ingineria si managementul calitatii;

e De a satisface cerintele angajatorilor privind asigurarea de resurse umane fnalt calificate in
inginerie si management;

e De aforma cercetatori care sa activeze in centrele de cercetare si sa urmeze studii universitare
de doctorat.

Obiective

e Profesionalizarea masteranzilor in meseriile de asigurare a calitdtii prin dezvoltarea de
competente si abilitati integrative specifice ingineriei si managementului organizatiilor;

e C(Crearea unei resurse umane specializatd Tn ingineria si managementul calitatii, care sa
constituie viitori cercetatori angrenati in centrele de cercetare stiintifica;

e Crearea unei baze de selectie pentru admiterea la studii universitare de doctorat.
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Competente si cunostinte dobandite

Competente profesionale
e Cunoasterea si utilizarea conceptelor de management general si strategic;
e Cunoasterea aspectelor teoretice si practice ale ingineriei si managementului calitatii;
e Organizarea sistemele de asigurare a calitatii fabricatiei;
e Cunoasterea aspectelor teoretice si practice in evaluarea si garantarea calitatii.

Competente transversale
e Executarea unor sarcini profesionale complexe in conditii de autonomie si de independenta
profesionals;
e Asumarea de roluri / functii de conducere a activitatii grupurilor profesionale sau a unor
institutii;
e Autocontrolul procesului de invatare, diagnoza nevoilor de formare, analiza reflexiva a propriei
activitati.profesionale.

Discipline e Control statistic Tn sistemele de
o . productie
e Ingineria si managementul calitatii . .
Material : e  Certificarea produselor si sistemelor
. ri van . .
ateriale avansate industriale

e Managementul sistemelor calitatii

e Ambalarea, marcarea si codificarea
internationald a marfurilor

e Inginerie concurenta

e Metode de analiza si evaluare in
ingineria calitatii

e  Auditul calitatii

e  Mijloace si metode moderne de control
al calitatii in sistemele de fabricatie

e Management strategic

e Dezvoltarea competentelor
antreprenoriale

e Managementul responsabilitatii sociale

e Tehnici de analiza si evaluare a
sistemelor de productie

e Organizarea ergonomica a muncii

e  Proprietate industriald

e Cercetare stiintifica avansata

e  Practica profesionala

e  Etica siintegritatea academica

e  Practica pentru elaborarea lucrarii de
disertatie

e Elaborarea lucrarii de disertatie

Perspective ocupationale

Absolventii programului de studii Managementul Sistemelor Calitatii, coordonat de Facultatea de
Inginerie si Tehnologia Informatiei, pot deveni:

e ingineri calitate

e manageri calitate

o profesionisti calitate
e auditori calitate,
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prin dobandire de cunostinte in ceea ce priveste:

- control

ul calitatii proceselor/produselor industriale;

- stabilirea, documentarea, implementarea si conducerea sistemelor calitatii in conformitate cu

seria de standarde EN ISO 9000 - sisteme de management al calitatii;

- indeplinirea sarcinilor de reprezentant al conducerii raspunzator de sistemul calitatii;
- efectuarea de audituri interne de sistem, proces si produs;
- efectuarea de audituri secunda parte, pentru evaluarea clientilor si subcontractantilor.

Standarde ocupationale:

Specialist in domeniul calitatii — cod COR 214129;
Auditor Tn domeniul calitatii - cod COR 214130;
Analist calitate — cod COR 214131;

Consultant sisteme calitate — cod COR 214134.

Schemele de certificare Organizatiei Europene pentru Calitate*:

Manager calitate

Reprezentantul managementului pentru calitate
Profesionist calitate

Auditor calitate

Operator calitate

*http://www.eoq.org/the_eoq_personnel_registration_unit_eoq_pru/eoq_certifications.html
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