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Capitolul I. Dispozitii generale
Art. 1.

(1) Prezentul regulament de organizare si functionare al Ambulatoriului de Specialitate Medicina Dentara, din
cadrul UMFST G.E. Palade Targu Mures a fost intocmit in conformitate cu prevederile legale in vigoare care,
in masura compatibilitatii, il completeaza.

(2) Regulamentul de organizare si functionare al Ambulatoriului de Specialitate Medicina Dentara, se aplica
tuturor salariatilor UMFST G.E. Palade Térgu Mures, care isi desfasoara aici activitatea, indiferent de
nationalitate, varsta, sex, rasa, convingeri politice si religioase. Regulamentul se aplica si celor iau parte la
diverse forme de invatamant (studenti, rezidenti, cursanti, etc.), de formare, de specializare sau de
perfectionare in cadrul universitatii, celor care efectueaza stagii de practica ori schimburi de experienta,
precum si celor care lucreaza in unitate cu orice titlu (detasati, contract de colaborare, etc.).

Art. 2.

(1) Ambulatoriul de Specialitate Medicina Dentard, din cadrul UMFST G E. Palade Targu Mures a fost infiintat
in urma avizului favorabil primit de la Ministerul Sanatatii.

(2) In exercitarea atributiilor sale, colaboreaza cu Casa de Asigurari de Sanatate Mures, cu organe ale
administratiei publice locale, cu Directia de Sanatate Publica a judetului Mures, cu alte unitati sanitare si cu
alte institutii interesate in ocrotirea sanatatji populatjei.

Art. 3.

(1) Ambulatoriul de Specialitate Medicina Dentara este o unitate sanitara care furnizeaza servicii medicale de
medicina dentard, asigurand asistenta medicala de specialitate, de urgenta, curativa si preventiva.

(2) Tn cadrul Ambulatoriului de Specialitate Medicind Dentard se desfisoara si activitdti de invatamant
medical universitar si postuniversitar, precum si activitati de cercetare stiintifica medicala. Aceste activitati se
desfagoara sub indrumarea personalului didactic, angajat al UMFST G. E. Palade Targu Mures si sunt astfel
organizate incat sa asigure calitatea actului medical, cu respectarea drepturilor pacientilor, a eticii si
deontologiei medicale.

Capitolul Il. Obiectul de activitate

Art. 4.

(1) Ambulatoriul de Specialitate Medicina Dentara este organizat in conformitate cu prevederile Legii nr.
95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) Ambulatoriul de Specialitate Medicind Dentara detine Autorizatia Sanitard de Functionare Nr.
1634/02.12.2020, eliberata de Directia de Sanatate Publica Mures, avand obiect de activitate: cod CAEN-
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8623- activitati de asistentd medicala stomatologica, cod CAEN- 8542- invatamant superior universitar, cod
CAEN- 7211- cercetare-dezvoltare in biotehnologie.
Art. 5.
(1) Ambulatoriul de Specialitate Medicind Dentara, prin asistenta medicald de specialitate precum si
activitatea de invatamant si cercetare stiintifica medicala, asigura:

a) accesul populatiei la toate formele de asistenta medicala stomatologica;

b) unitatea de actiune in rezolvarea problemelor de sanatate orala;

c) continuitatea asistentei medicale stomatologice in toate stadiile de evolutie a afectiunilor din sfera oro-

maxilo-faciala, prin cooperarea permanenta a medicilor din aceeasi unitate sau din alte unitati sanitare;

d) utilizarea eficientd a personalului de specialitate si a mijloacelor tehnice de investigatie si tratament;

e) dezvoltarea si perfectionarea continua a asistentei medicale, corespunzator medicinii moderne;

f) participarea la asigurarea starii de sanatate a populatiei;

g) desfasurarea activitatii de educatie medicala continua (EMC) si cercetare pentru medici, asistenti

medicali si alt personal, costurile fiind suportate de personalul beneficiar;

h) realizarea atributjilor la nivelul fiecarei structuri in mod economic, eficace si eficient;

i) respectarea legilor, normelor, standardelor si reglementarilor in vigoare.
(2) Activitatea profesionald, precum si respectarea manoperelor si a procedurilor medicale sunt supuse
reglementarilor in vigoare. Problemele de etica si deontologie profesionala sunt de competenta, dupa caz, a
Colegiului Medicilor din Romania, a Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor
Medicali din Roménia, a Comisiei de Etica si Deontologie a UMFST G. E. Palade Targu Mures.

Art. 6.
Ambulatoriul de Specialitate Medicina Dentara asigura:
a) pachetul de servicii de baza, pentru persoanele asigurate, conform Legii Asigurarilor sociale de
sanatate;
b) pachetul de servicii minimal, pentru persoanele neasigurate, in caz de urgente.
c)
Art. 7.
(1) Prin modul de organizare si functionare, Ambulatoriul de Specialitate Medicind Dentara, respectiv
personalul angajat, are obligatia:
a) identificarii manevrelor care implica solutii de continuitate, a materialelor utilizate si a conditiilor de
sterilizare;
b) pastrarii confidentjalitatii fata de terti asupra tuturor informatiilor rezultind din servicile medicale
acordate asiguratjlor;
c) acordarii serviciilor medicale in mod nediscriminatoriu asiguratjlor;
d) respectarii dreptului la libera alegere a furnizorului de servicii medicale in situatiile de trimitere in
consulturi interdisciplinare;
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neutilizarii materialelor si a instrumentelor a caror conditie de sterilizare nu este sigura;

completarii prescriptiilor medicale conexe actului medical atunci cand este cazul pentru afectjuni
acute, subacute, cronice (initiale);

respectarii clauzelor contractuale cu Casa de Asiguréri de Sanatate a Judetului Mures, respectiv
suportarii sanctiunilor in caz de nerespectare a acestor clauze;

aplicarii planului existent de pregatire profesionala continua a personalului medical;

respectarii drepturilor pacientului.

(2) Alte atributii ale Ambulatoriului de Specialitate Medicina Dentara:

a)

O
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Art. 8.

raporteaza datele solicitate de institutiile abilitate privind furnizarea serviciilor medicale si starea de
sanatate a persoanelor consultate sau tratate;

transmite institutjilor abilitate datele necesare in vederea validarii $i decontarii serviciilor;
completeaza corect si la zi formularele utilizate in sistemul asigurarilor sociale de sanatate;

respecta dreptul la libera alegere de catre asigurat a medicului si a furnizorului;

stabileste programul de lucru si il afiseaza la loc vizibil;

stabileste sarcinile si obligatiile de serviciu pentru personalul angajat;

asigura conditiile necesare pentru aplicarea masurilor de protectie a muncii, de protectie civila si
paza contra incendiilor, conform normelor in vigoare;

tine evidenta consultatiilor, tratamentelor si serviciilor medicale oferite, cu inregistrarea in fisele de
tratament si registrul de consultatii, astfel incét sa fie identificabil pacientul si persoana care a oferit
serviciul, diagnosticul si tratamentul;

asigura gestiunea datelor si informatjilor medicale prin utilizarea unui program informatic securizat;
asigura semnalizarea corespunzatoare a circuitelor functionale, in special a celor utilizate de pacient;
asigura pastrarea anonimatului pacientului si a confidentialitatii datelor prin reglementari interne
specifice.

(1) Ambulatoriul de Specialitate Medicina Dentara a identificat punctele de risc epidemiologic:

a)
b)
c)
d)

salile de tratament;

activitatea de colectare, transport, depozitare si eliminare a deseurilor medicale;
sterilizarea;

serviciul de radiologie.

(2) in vederea prevenirii aparitiei unor evenimente epidemiologice, aceste sectoare vor beneficia de
supraveghere permanenta si control riguros prin:

a)

O T

)
)
)

o

respectarea cu strictete a circuitelor functionale;

respectarea de cétre intreg personalul a "Precautjunilor universale”;
respectarea programului de curatenie si dezinfectie;

respectarea masurilor de asepsie $i antisepsie.
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CAPITOLUL lll.  Personalul Ambulatoriului de Specialitate Medicina
Dentara

Art.9.

(1) Medicii care presteaza activitatea in cadrul Ambulatoriului de Specialitate Medicind Dentara detin
Autorizatie de libera practica/Certificat de Membru al Colegiului Medicilor Stomatologi din Romania, conform
reglementarilor legale;

(2) Asistentii medicali detin Autorizatie de libera practicé/Certificat de Membru al OAMGMAMR din Roménia,
conform reglementarilor legale.

Art.10.

(1) Medicii, asistentii medicali si intreg personalul isi desfasoard activitatea in cadrul Ambulatoriului de
Specialitate Medicina Dentara conform reglementarilor in vigoare (contracte de munca, contracte de prestari
servicii).

(2) Atributiile specifice fiecarui angajat sunt consemnate in fisa postului, care este semnata de acesta.

Art. 11.

Medicii si asistentii medicali care lucreaza in Ambulatoriul de Specialitate Medicina Dentara au Asigurare de
raspundere civila (pentru malpraxis) in vigoare.

Art. 12.

intreg personalul care Tsi desfasoara activitatea in cadrul Ambulatoriului de Specialitate Medicina Dentar
detine ecuson de identificare, care contine numele complet si calificarea acestuia.

Capitolul IV. Pacientii

Art.13.
(1) Toti angajatii ambulatoriului sunt obligati sa respecte drepturile pacientilor.
(2) Pacientji au urmatoarele drepturi:

a) dreptul la ingrijiri medicale de cea mai inalta calitate de care societatea dispune, in conformitate cu
resursele umane, financiare si materiale;

) dreptul de a fi respectat ca persoana umana, fara nicio discriminare;

) dreptul de a fi informat cu privire la serviciile medicale disponibile, precum si la modul de a le utiliza;

)

)

o O T

dreptul de a fi informat asupra identitatji si statutului profesional al furnizorilor de servicii de sanatate;
dreptul de a fi informat asupra starii sale de sanatate, a interventjilor medicale propuse, a riscurilor
potentiale ale fiecarei proceduri, a alternativelor existente la procedurile propuse, inclusiv asupra

D
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neefectuarii tratamentului si nerespectarii recomandarilor medicale, precum si cu privire la date
despre diagnostic si prognostic;

informatiile se aduc la cunostinta pacientului intr-un limbaj respectuos, clar, cu minimalizarea
terminologiei de specialitate; in cazul in care pacientul nu cunoaste limba romana, informatiile i se
aduc la cunostinta in limba materna ori in limba pe care o cunoaste sau, dupa caz, se va cauta o alta
forma de comunicare;

dreptul de a cere in mod expres sa nu fie informat si de a alege o alta persoana care sa fie informata
in locul sau;

dreptul de a cere si de a obtine o alta opinie medicala;

in cazul in care se cere consimtamantul reprezentantului legal, pacientul trebuie sa fie implicat in
procesul de luare a deciziei atat cat permite capacitatea lui de intelegere;

consimtamantul pacientului este obligatoriu in cazul participarii sale in invataméantul medical clinic i
la cercetarea stiintifica. Nu pot fi folosite pentru cercetare stiintifica persoanele care nu sunt capabile
sa isi exprime vointa, cu exceptia obtinerii consimtaméantului de la reprezentantul legal si daca
cercetarea este facuta si in interesul pacientului;

nu poate fi fotografiat sau filmat fara consimtamantul sau, cu exceptia cazurilor in care imaginile sunt
necesare diagnosticului sau tratamentului si evitarii suspectarii unei culpe medicale;

toate informatjile privind starea pacientului, rezultatele investigatiilor, diagnosticul, prognosticul,
tratamentul, datele personale sunt confidentiale;

informatiile cu caracter confidential pot fi furnizate numai in cazul in care pacientul isi da
consimtamantul explicit sau daca legea o cere in mod expres.

(3) Pacientji au urmatoarele obligatii:

a)
b)

sa respecte cu strictete tratamentul si indicatiile medicului;

sa aiba o conduita civilizata fata de personalul medico-sanitar;

sa achite contributia datoratd fondului si suma reprezentdnd coplata/contributia personala, in
conditiile legi;

sa prezinte la cerere documentele justificative care atesta calitatea de asigurat;

sa nu deterioreze mobilierul si bunurile din dotarea ambulatoriului;

sa respecte circuitele functionale si programul ambulatoriului;

sa acorde prioritate pacientilor cu nevoi speciale si celor care reprezinta o urgenta.

Capitolul V. Dispozitii finale

Art. 14,

Prevederile prezentului regulament se completeaza cu orice alte dispozitii legale care privesc activitatea
unitatilor sanitare si a personalului din aceste unitafj.
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Art. 15.

Prevederile regulamentului de organizare si functionare sunt obligatorii si vor fi cunoscute si aplicate
corespunzator de catre toti salariatii Ambulatoriului de Specialitate Medicina Dentara.

Consiliul de Administratie al Universitatii de Medicind, Farmacie, Stiinte si Tehnologie ,George Emil

Palade” din Targu Mures a aprobat prezentul requlament in data de 21 decembrie 2022 si intré in vigoare la
data de 22 decembrie 2022.



