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Biroul Tehnic
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Director vinistrativ
. Bota Sabin

- CAIET DE SARCINI
Service aparatura uzuala de laborator C.C.A.M.F.
U.M.F.5.T. ,George Emil Palade” din Targu Mures

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia de atribuire si constituie ansamblul
cerintelor pe baza carora se elaboreaza de catre fiecare ofertant propunerea tehnica si financiara.
Caietul de sarcini contine in mod obligatoriu specificatii tehnice care definesc, dupa caz, caracteristici
referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performants, siguranta in exploatare, precum si sisteme de
asigurare a calitatii.

Caietul de sarcini este elaborat in concordantd cu necesititile obiective ale autoritatii
contractante si cu respectarea regulilor de baza precizate in documentatia de atribuire, precizandu-se
in mod expres faptul ca cerintele impuse vor fi considerate ca minimale. in acest sens orice oferts
prezentata, care se abate de la prevederile caietului de sarcini, va fi luati in considerare numai in
mdsura in care propunerea tehnicd presupune asigurarea unui nivel calitativ superior cerintelor
caietului de sarcini.

1. INFORMATII GENERALE

1.1. Denumirea serviciilor care fac obiectul achizitiei:
SERVICE APARATURA UZUALA DE LABORATOR C.C.A.M.F. - UM.F.S.T. ,George Emil Palade” din Targu
Mures

1.2. Ordonator principal de credite:

Ministerul Educatiei
1.3. Ordonator de credite tertiar si beneficiarul serviciilor:
Universitatea de Medicina, Farmacie, Stiinte si Tehnologie ,George Emil Palade” din Targu Mures

1.4. Autoritatea contractanta/Achizitorul si Beneficiarul serviciilor:

Universitatea de Medicind, Farmacie, Stiinte si Tehnologie ,George Emil Palade” din Targu
Mures (UMFST ,G. E. Palade” din Targu Mures) este o institutie de invatamant superior si de cercetare,
multiculturald, cu invatdmant in limbile romana, maghiara, engleza, precum si in alte limbi de circulatie
internationald (germana, franceza etc). UMFST ,G. E. Palade” din Targu Mures, parte integrata in
sistemul national de invatamant superior, asigura pregatire universitara si postuniversitard, cercetare
stiintifica si cooperare nationald si internationala.

UMFST ,G. E. Palade” din Targu Mures este o universitate de stat aflatd in coordonarea
Ministerului Educatiei. Universitatea functioneaza ca o institutie finantatd din venituri proprii, fonduri
alocate de la bugetul de stat, venituri extrabugetare si din alte surse, potrivit legii.

in vederea cresterii capacitatii de cercetare-dezvoltare in domeniile medical si farmaceutic la
niveluljudetului Mures, cat si a regiunii Centru a Romaniei, in anul 2016 a luat fiinta Centru avansat de
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cercetari medicale si farmaceutice (CCAMF), menit s asigure cresterea calitatii si performantei
stiintifice in aceste domenii.

Cele 10 laboratoare ale Centrului avansat de cercetari medicale si farmaceutice (CCAMF): de
imunologie, cromatografie si spectrofotometrie de masd, analize citologice, de biologie moleculara,
genetica/genomica si explorari functionale avansate, banca de celule, ADN si plasme sunt dotate cu
echipamente de cercetare/dezvoltare performante, in conformitate cu cele mai inalte standarde,
functiondnd pe baza de tehnologii foarte recente, parte din ele fiind unice sau foarte rare in Romania.

1.5. Prezentarea necesitatii si oportunitatii achizitiei

Pentru desfasurarea in conditii optime a procesului de cercetare si invitdmant in Universitatea
de Medicina, Farmacie Stiinte si Tehnologie ,George Emil Palade” din Targu Mures, in speta CCAMF,
precum si in vederea asigurarii functiondrii pe tot parcursul anului universitar a echipamentelor de
laborator si medicale din dotare este necesar si oportun si se incheie contracte de servicii de
mentenanta si reparatii pentru aparatura de laborator din dotare, cu operatori specializati/autorizati
pentru desfasurarea acestui tip de activitate.

1.6 Rezultatele care trebuie obtinute in urma prestarii serviciilor

Prin achizitia serviciilor descrise in acest caiet de sarcini se urmaresc trei aspecte:

a. functionarea in bune conditii a echipamentelor din laboratoarele CCAMF si mentinerea
capacitatii de functionare a acestora, in conformitate cu reglementarile specificate in prescriptiile
tehnice;

b. introducerea unor masuri preventive in scopul cresterii fiabilitatii si reducerii cheltuielilor de
exploatare;

c. cresterea duratei de viata a acestor aparate.

2. DATELE DE IDENTIFICARE ALE ECHIPAMENTELOR $I LOCUL UNDE SE VOR PRESTA SERVICIILE
2.1. Serviciile solicitate si amplasament
Aparatura de laborator din dotarea laboratoarelor UMFST ,,G. E. Palade” din Targu Mures va fi
supusa urmatoarelor interventii:
- Servicii planificate - de revizii tehnice periodice, de intretinere, pentru aparatele iesite din
garantie
- Servicii accidentale - de reparare, in caz de necesitate, pentru aparatele iesite din garantie
Serviciile vor fi prestate la urmatoarea adresa: Targu Mures, jud. Mures, Str. Gh. Marinescu, nr.
38 - Centru avansat de cercetari medicale si farmaceutice (CCAMF).
2.2. Tipuri de aparate

grrt Denumire Producator/Model Anul Nr.Inv. | Buc Disciplina

1 | Agitator magnetic cu incalzire x‘zzé ;d"a"“' Seties 2016 | 2999126 | 1 CROMS

2 Agitator-pentru placi Eppendorf / Mix Mate 2015 | 2998978 | 1 Imunologie
3 | Agitator pentru placi Heidolph 2015 | 2999269 | 1 | Imunologie

4 | Agitator pentru placi Eppendorf/Mix Mate 2015 | 2998999 1 Lab. Citologie

5 | Agitator probe Heidolph / Multi Reax 2016 | 2999125 | 1 CROMS

6 | Agitator vortex Velp / ZX4 Advanced IR | 2016 | 6107649 | 2 CROMS

7 | Baie cu ultrasunete J.P. Selecta / Ultrasons H-D | 2017 | 2999393 1 CROMS

8 | Baie de apa cu controler digital | BioSan 2015 | 2999133 1 BlOMOL

9 | Balanta analitica Partner / XA 523 2016 | 2999151 | 1 CROMS

Adresa: Targu Mures, str Gh Mannescu, nr 38540142 judetul Mures, Romania
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Balanta analitica 200g RADWAG/AS220.R2 2015 | 2999149 1 Imunologie
11 | Balanta analitica cu 3 zecimale Radwag 2015 | 2999134 1 BIOMOL
12 | Centrifuga Eppendorf / 5702 2016 | 2998983 | 1 CROMS
13 | Centrifuga cu racire Eppendorf / 5430 R 2016 | 2998984 1 CROMS
14 | Centrifuga cu racire Eppendorf/5702 R 2015 | 2998989 1 Lab. Citologie
15 | Centrifuga cu racire Eppendorf/5804 R 2015 | 2998977 1 Lab. Citologie
15 |Centufuen ey relrgarere; Eppendorf 2015 | 2999004 | 1 BIOMOL
pentru tuburi
17 | Centrifuga fara racire Eppendorf/5430 2015 | 2998993 1 Lab. Citologie
18 | Centrifuga fara racire 5702 Eppendorf 2015 | 2998976 1 Imunologie
Centrifuga universala cu rotor A
19 inclus 5804 Eppendorf 2015 | 2999101 1 Imunologie
. 2998964 -
20 | Hota cu flux laminar EuroClone 2015 2999869 6 BIOMOL
21 | Hota in flux laminar E‘c‘;°c'°"°/ safeMate12 | o015 | 2998970 | 1 Citologie
. Eppendorf (New ; :
22 | Incubator culturi celulare Brunswick)/Galaxy 170R 2015 | 2999128 1 Lab. Citologie
23 Mlcrocentn.fuga fara refrigerare Eppéndor 2015 | 2999044 1 BIOMOL
pentru placi
24 | Micropipeta 0,1-2,5 ul Eppendorf/Research plus 2015 | 6103914 2 Lab. Citologie
25 | Micropipeta 0,1-2,5 ul Eppendorf/Research plus 2015 | 6103914 1 Imunologie
Micropipeta electronica (8
26 canale) 0,5-10 Eppendorf 2015 | 2999026 1 BIOMOL
Micropipeta electronica (8
27 canale) 10-100 pl Eppendorf 2015 | 2999027 1 BIOMOL
Micropipete multicanal (12
IOM
28 canale) 0,5-10 microlitri Eppendorf 2015 | 2999021 2 BIOMOL
Micropipete multicanal (8
29 canale) 0,5-10 microlitri Eppendorf 2015 | 2999020 1 BIOMOL
2999024,
30 | Mini centrifuga de masa Eppendorf 2015 25, 36, 6 BIOMOL
37,53, 54
Minicentifuga de masa (Mini 6107145, i
1
31 Spin) Eppendorf 2015 6100897 2 munologie
32 | Nisa chimica Waldner / SCALA 2016 | 2999153 1 CROMS
33 | pH-metru portabil LoviBond / SD300 2016 | 6106924 1 CROMS
34 | Pipeta automata 0.5-5 mL Eppendorf/Research plus 2015 | 6104868 1 Imunologie
35 | Pipeta Automata 10uL Eppendorf / Reference 2 2018 | 6104870 1 CROMS
36 | Pipeta Automata 1000uL Eppendorf / Research Plus | 2016 | 2998985 2 CROMS
37 | Pipeta Automata 20uL Eppendorf / Research Plus | 2016 | 2998985 2 CROMS
38 | Pipeta Automata 200uL Eppendorf / Research Plus | 2016 | 2998985 2 CROMS
39 | Pipeta automata 20-200 pl Eppendorf/Research plus 2015 | 6107625 1 Lab. Citologie
40 | Pipeta Automata 5mL Eppendorf / Research Plus | 2016 | 6104868 2 CROMS
4 41 Pip;t:ﬂu[\;');t-i;(a)r:la'l Siouolm Eppendorf / Research plus 2015 | 2998979 1 Imunologie
Adresa: Targu Mures, str. Gh Marinescu, nr 38, 540142, judetul Mures, Romania
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Pipeta multicanal 8 cu volum :
42 reglabil 30-300 pl Eppendorf / Research plus | 2015 | 2998981 1 Imunologie
Pipeta multicanal 8 cu volum
4 ) :
3 reglabil 30-300 yl Eppendorf/Research plus 2015 | 2998981 | 1 | Lab. Citologie
Pompa de vid pt extractie in
44 faasofida Macherey-Nagel 2016 | 2998982 1 CROMS
Set micropipete monocanal cu
45 | volvar (2-20 pl, 20-200 pl, 100- | Eppendorf / Research plus | 2015 | 6107620 2 Imunologie
1000pl)
Set micropipete monocanal vol 2998994
46 | var (0.5-10 ul, 10-100 pl, 100- Eppendorf/Research plus 2015 | A Lab. Citologie
95, 96, 97
1000 pl)
Set micropipete monocanal, vol 2999007,
47 | variabil (0,5-10 pl, 10-100 pl, Eppendorf 2015 16, 17, 5 BIOMOL
100-1000 pl) 32,65
Set micropipete monocanal, vol 2999001, BIOMOL
48 | variabil (2-20 pl, 20-200 pl, 100- | Eppendorf 2015 | 06, 14, 6 Milcroses 'ie
1000 i) 15, 30, 49 P
Set micropipete multicanal (8 2999018,
49 canale) Eppendorf 2015 19,22, 23 4 BIOMOL
50 | Sistem de pipetare automat3 ﬁ:::;‘:ml epiehon 2015 | 2999104 | 1 | Lab. Citologie
sp: | SPECHOMERICUNIVISORNAL | oaiiaeie 2015 | 2999003 | 1 BIOMOL
volume mici
52 | Statie de pipetare automata Eppendorf 2015 | 2999106 1 BIOMOL
53 | Statie de spalare placi ELISA Kayto RT-3100 2015 | 2998975 1 Imunologie
54 | Termobloc digital Grant 2015 | 2999135 1 BIOMOL
55 | Yitramicrocentrifuga cy Eppendorf 2015 | 2999048 | 1 BIOMOL
refrigerare
Ultramicrocentrifuga cu 2999010,
26 refrigerare, pentru tuburi PCR Kppendod 2013 2999011 i BIOMOL
Ultramicrocentrifuga pentru 2999008,
57 tuburi Eppendorf 2015 2999009 2 BIOMOL
58 | Centrifuga pentru lame Tharmac 2015 | 2999096 1 Microscopie
sg; | Istoteca pentruStocare ame: | spain 2015 | 3998917 | 1 | Microscopie
de microscop
60 | Incubator Froilabo-Bioexpert-BE240 2015 | 2999163 1 Microscopie
TOTAL 96
Observatii:

Servicii planificate: 1(una) revizie tehnica

Servicii accidentale: 1(una) interventie la cerere
Timp de constatare si diagnosticare defect: 48 ore, in zilele lucritoare, de la solicitarea scris3 sau
telefonica a beneficiarului

inlocuire kit de revizie obligatoriu: NU
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3. DESCRIEREA SERVICIILOR SOLICITATE

Asigurarea performantei procesului didactic si de cercetare stiintifica, conform standardelor
nationale si europene, asigurarea bazei materiale corespunzatoare activitatilor didactice, stiintifice si
administrative si promovarea cercetarii stiintifice fundamentale si aplicative reprezintd unele dintre
cele mai importante obiective ale Universititii de Medicina, Farmacie, Stiinte si Tehnologie .George
Emil Palade” din Targu Mures.

Calitatea tuturor activitatilor si a rezultatelor acestora constituie un deziderat de fond al UMFST
»G. E. Palade” din Targu Mures, asumat prin Cart3, universitatea urmirind in permanentd, prin
managementul calitatii, eficientizarea sistemului de calitate si, in cadrul lui, imbunatatirea activitatii
didactice si de cercetare stiintifica.

Universitatea noastrd va deveni cu atit mai competitiva, cu cat oferta educationala si de
cercetare va pastra atat traditia, incluzand aici calitatea actului medico-farmaceutic, a celui didactic si
stiintific, cat si progresul, prin adaptarea continui la cerintele pietei medicale internationale.

in acest sens, in vederea asigurarii functionarii, pe tot parcursul anului de universitar, a
aparaturii si echipamentelor uzuale de laborator, necesare desfasurarii in conditii optime a procesului
de invatamant din cadrul Universititii de Medicini, Farmacie, stiinte si Tehnologie ,George Emil
Palade” din Targu Mures este necesara incheierea contractelor de servicii de intretinere si reparatii
pentru aceste aparate, cu un operatori specializati in acest sens.

3.1 Cerinte tehnice generale

Serviciile care urmeaza a fi prestate sunt de doua tipuri:

a. Servicii planificate (revizii tehnice),

b. Servicii accidentale (interventii la cerere), necesitand:

v" Constatare/diagnosticare defectiune

v Inlocuirea pieselor de schimb defecte, achizitionate de Beneficiar

v' Efectuare teste/reglaje si predarea aparatului in stare de functionare, conform
specificatiilor producatorului

Interventia la cerere neefectuatd se va materializa la sfarsitul contractului intr-o viziti de
mentenanta, fara operatiunile specifice de schimbare a kitului anual.

3.1.1 Servicii planificate:

Reviziile tehnice au scop efectuarea operatiunilor de intretinere preventivi — verificiri tehnice a
echipamentelor. intretinerea preventiva reprezinta totalitatea activitatilor/operatiunilor necesare a fi
executate periodic pentru mentinerea echipamentelor si sistemelor in parametrii normali de utilizare
(verificarea generala a echipamentului, reglaje, testari, indepartare impuritati, reparare, inlocuire
consumabile etc.).

Pe parcursul anului universitar se vor realiza revizii tehnice la toate aparatele de laborator si
echipamente cuprinse in tabelele de la Pct.2. din prezentul caiet de sarcini, indiferent de tip sau anul
de fabricatie.

Activitatea de revizie tehnica periodica va fi finalizata prin intocmirea unui RAPORT DE SERVICE,
in care se vor mentiona operatiunile efectuate, constatiri, starea aparatului si propuneri in baza celor
sesizate. Acest document, datat, va fi semnat si stampilat atat de prestatorul de servicii, cat si de
beneficiar - utilizator aparatului, persoana desemnata de catre seful de disciplina sau sef de laborator.
Acolo unde este disponibil, prestatorul va documenta toate operatiunile in jurnalul/caietul/registrul
echipamentului, va data si semna.

Dacad in urma reviziei se constata necesitatea schimbdrii unor piese de schimb uzate sau
defecte, aceasta se va consemna distinct in raportul de service, cu mentiunea ci prestatorul este
obligat sa furnizeze si datele de identificare exacte privind piesa: denumire, cod si pretul de piata. In
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cazul in care inginerul de service nu poate obtine aceste informatii la data prestirii serviciului, raportul
de service va fi urmat de oferta de pret specifica in maxim 5 zile lucritoare.

Procurarea pieselor de schimb cade in obligatia beneficiarului.

3.1.2 Servicii accidentale (interventia la cerere):

Mentinerea aparatelor des folosite in permanenta stare de functionare se face prin interventii
corective/ la cerere. Interventia corectiva reprezintd ansamblul de operatiuni necesare a fi efectuate
pentru remedierea unui defect sau pentru corectarea parametrilor tehnici de functionare a
echipamentelor/sistemelor, pentru aducerea acestora in parametrii normali de lucru. Serviciile
accidentale presupun:

v"Interventii pentru constatarea unei defectiuni, la solicitarea beneficiarului,

v"  repararea aparaturii defecte

v efectuarea testelor functionale si predarea aparaturii in stare de functionare, conform
specificatiilor producatorului.

3.1.2.1 Constatare defectiune

Serviciile accidentale se vor presta la primirea solicitdrii scrise sau telefonice a autoritatii
contractante. Durata de deplasare la fata locului a prestatorului pentru constatarea defectiunii va fi de
maxim 48 de ore, in zilele lucratoare, de la solicitare.

In urma acestui tip de interventie prestatorul va emite un raport de constatare a defectiunii,
care va cuprinde urmatoarele:

a. locatia aparatului (catedra, disciplina, laborator);
b. defectiunea, neconformitatea constatata,
c. denumire pieselor defecte sau cu grad avansat de uzur, obligatoriu specificand:
codul de piesd, denumirea reperului, detalii tehnice
d. pretul estimativ. Dacd inginerul de service nu poate obtine aceste informatii, raportul de
service va fi urmat de oferta de pret specificd in maxim 5 zile lucritoare.

Piesele de schimb necesare pentru remedierea defectiunilor vor fi achizitionate in baza
raportului de service. Procurarea pieselor de schimb defecte sau cu uzura avansata nu face parte din
obiectul acestui caiet de sarcini, aceasta cazand in obligatia Beneficiarului.

Autoritatea contractanta nu este obligata sa achizitioneze piesele de schimb de la ofertant,
putand opta pentru alte oferte, mai avantajoase.

Dupa achizitia si receptia pieselor de schimb defecte, prestatorul va fi anuntat pentru montarea
lor. Termenul de montaj va fi maxim 72 de ore de la solicitare.

3.1.2.2 Montarea pieselor, subansamblurilor, etc. achizitionate

Dupa depanare aparatele trebuie sa functioneze la parametrii specificati in cartea tehnica.

Faze de lucru la montarea pieselor de schimb:

v’ receptia pieselor de schimb, care se va face in conformitate cu raportul service de
constatare al prestatorului;

v’ inlocuirea pieselor de schimb, subansamblurilor, etc., defecte cu cele noi, achizitionate;

v" punerea in functiune a aparatului;

v efectuarea probelor de lucru, verificarea modului de functionare a aparatului, a
parametrilor de lucru (temperaturi, presiuni, vid, nivel lichide etc., dupa caz), in
prezenta utilizatorului;

v’ calibrarea aparatului si emiterea buletinelor de verificare, unde solicita producatorul;

v’ piesele de schimb, subansamblurile etc. defecte se vor preda utilizatorului.

Pe toate documentele emise in urma reviziilor/verificarilor/interventiilor se va trece obligatoriu
numele si prenumele utilizatorului echipamentului, care astfel confirma prestarea serviciilor si vor fi

Adresa: Targu Mures, stt. Gh Marinescu, nr. 38, 540142, judetul Mures, Romana
Web: www umfst ro | Email: secretanatadmunistrativ@umfst ro | Tel: +40 265 215 551 | Fax: +40 265 211 944 Page |6



UNIVERSITATEADEMEDICINA, D'RECT'A GENERALA

FARMACIE, STHNTESITEMNOLOGIE ADM'N'STRAT'VA
JOGEORGE EMIL PALADE"

DINTARGU MURES

contrasemnate de catre seful de disciplind, catedra, laborator etc.
3.2 Cerinte tehnice specifice
In cadrul reviziei tehnice se va urmari realizarea urmatoarelor faze de lucru:

- activitati de curdtare a aparatului;

- verificarea functiondrii normale si in siguranta a aparaturii: verificari din punct de vedere al
electrosecuritatii; verificare parametrii de functionare in conformitate cu valorile si specificatiile
producatorului (masurare si verificare temperaturi, presiuni, vid, viteze de rotatie, verificare
putere ultrasunete, verificare nivel lichide etc., dup¥ caz); verificarea acuratetei si preciziei
masuratorilor/determindrilor (volum pipetat, m3surarea masei etc., acolo unde este cazul);
examinari, testdri, reglaje ale componentelor mecanice, electrice; curatare, alinieri optice (unde
este cazul); calibrari (daca este necesar sau daci este cerut de citre producator), verificarea
accesoriilor, etc.;

- verificarea indeplinirii setului de criterii de acceptabilitate (incadrarea parametrilor de
performanta in valori impuse, limite, in conformitate cu normele producatorului etc.);

- inlocuirea partilor componente pe care producitorul le recomands a fi schimbate periodic (kit-
uri de mentenanta, kit de revizie etc.);

- reparatii minore, care nu necesita piese de schimb;

- orice alte cerinte specificate de producator in cartea tehnica a aparatului;

- evaluarea starii de functionare a aparatului, in conformitate cu specificatiile producatorului.

4. ATRIBUTIILE S| RESPONSABILITATILE PARTILOR
4.1. Prestatorul
4.1.1. Obligatii prestator
Prestatorul se obliga:

v' sd presteze serviciile in temeiul prevazut in contract cu promptitudine si profesionalism, la
standarde ridicate si respectand normele legale in vigoare;

v’ sa asigure resursele umane, instalatiile si echipamentele necesare realizdrii contractului,
respectand normele de securitatea muncii si san3tatea muncii, PSI si normele de protectia
mediului;

v' sa raspunda de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de lucru, cat si de calificarea
personalului folosit pe perioada derulirii contractului;

v' sa execute serviciile in termenul prevazut in contract;

v sa se asigure de valabilitatea tuturor certificatelor si autorizatiilor care sunt necesare, conform
legii, pentru prestarea serviciilor, atat pentru organizatia sa, cat si pentru echipamentele si
personalul propus pentru prestarea serviciilor;

v s5a se asigure ca specialistii din cadrul acestui contract sunt disponibili pe intreaga perioada de
derulare a contractului pentru realizarea activitatilor prevazute in Caietul de sarcini;

v’ sa prezinte rezultatele in formatul/formatele care s3 respecte cerintele Autoritatii
Contractante;

v' sa despagubeascd beneficiarul pentru oricare din pagubele rezultate din nerespectarea
contractului;

v' sa colaboreze cu personalul Autorititii Contractante alocat pentru serviciile desfasurate
conform Contractului;

v' sa informeze de urgenta Autoritatea contractanti despre orice eveniment sau circumstant ce
poate impiedica indeplinirea la timp si cu eficientd a obiectului achizitiei;

v’ 53 asigure o garantie de minim 6 luni pentru serviciul prestat;
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v’ sarespecte metodologia de receptie a beneficiarului, privind serviciile prestate.
4.1.2. Certificari/calificari/acreditari/atestate solicitate pentru personalul direct implicat in
prestarea serviciilor
Prestatorul se obliga sa respecte si s3 se conformeze tuturor prevederilor legislatiei romanesti
relevante in vigoare, si garanteazd c3 personalul propriu respecta si se conformeaz3 acestor
prevederi legale. Prestatorul se obligi s3 efectueze interventiile numai cu personal calificat si certificat
de producdtor. Prestatorul este raspunzitor de calificarea personalului folosit pe toatd durata
contractului.
4.2. Achizitorul
4.2.1. Obligatii achizitor
Achizitorul se obliga:
v’ sa colaboreze cu personalul prestatorului alocat pentru serviciile desfasurate conform contract;
sa receptioneze serviciul prestat la termenul convenit,
v sd puna la dispozitia prestatorului orice facilitati sau informatii pe care acesta le-a cerut si sunt
necesare pentru indeplinirea contractului;
v' sa procure piesele de schimb defecte sau cu durata de functionare expirata stabilite de
prestator in nota sau raportul de constatare.
v’ sa plateasca catre prestator pretul convenit prin contract pentru prestarea serviciului.

<

5. MANAGEMENTUL CONTRACTULUI

5.1. Gestionarea relatiei dintre autoritatea contractant3 si prestator

Universitatea de Medicina, Farmacie, Stiinte si Tehnologie »George Emil Palade” din Targu
Mures va indeplini rolul de Autoritate Contractantd pentru acest contract si va administra toate
aspectele procedurale legate de procesul de achizitie, contractare si management financiar.

Instrumentele utilizate pe durata contractului pentru gestionarea relatiei dintre autoritatea
contractanta si prestator vor fi intalnirile directe intre cele doua parti, cu frecventa data de situatiile
specifice, din care prima intalnire este de demarare a activitatilor contractate. Intalnirile dintre cele
doua parti vor fi organizate de regula de citre autoritatea contractants prin responsabilul de contract
desemnat de aceasta.

Platile catre prestatorul de servicii se vor face dupi predarea catre UMFST ,George Emil
Palade” din Targu Mures a facturii fiscale, insotitdi de documentele justificative de indeplinire a
contractului, respectiv rapoartele de mentenanta pentru fiecare echipament in parte si situatia de
plata cu cantitati, preturi unitare si totale ale prestatiei.

Beneficiarul va intocmi un proces verbal de receptie a serviciilor.

5.2. Planificarea activitatilor in cadrul contractului

La o data stabilita de comun acord cu responsabilul de disciplind/compartiment, astfel incat sa
nu fie perturbat procesul de invatamant si/sau activitatea de cercetare, se vor planifica activitatile de
revizie pentru fiecare aparat in parte.

Pe toata durata de implementare a contractului, operatorul economic va lua toate misurile
necesare pentru a preveni orice situatie de naturd sa compromita realizarea cu impartialitate Si
obiectivitate a contractului si a activitatilor desfisurate pentru realizarea obiectivelor acestuia.

5.3. Inceperea activitatilor de prestare

Odata cu semnarea contractului de prestiri servicii intre parti se vor demara activitatile de
prestare.
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6. MONITORIZAREA CONTRACTULUI

6.1. Mod de implementare

Monitorizarea procesului de implementare a contractului se va face de citre autoritatea
contractanta prin responsabilul de contract, desemnat din cadrul Biroului Tehnic.

Urmatorii indicatori vor fi monitorizati pe parcursul derularii activitatilor in cadrul Contractului:

1. Indicatorul de implementare: servicii realizate vs. servicii planificate
2. Indicator de rezultate:
a. Calitatea prestarii:
- Inchiderea eventualelor neconformitdti constatate in timpul derulrii Contractului, in
perioada de timp stabilita de autoritatea contractanta;
- Realizarea tuturor punctelor de verificare/reparare si cu participarea tuturor celor solicitati;
- Acceptarea tuturor rezultatelor, testelor si verificirilor, conform Contractului si solicitarilor
caietului de sarcini.
b. Calitatea raportarii:
- rapoarte transmise in timp util catre autoritatea contractants;
- calitatea raportului transmis, incluzand si nivelul de detaliu solicitat;

6.2. Receptii, teste, verificari

Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnici si din caietul de sarcini.

Dupa finalizarea prestarii serviciilor se va realiza receptia acestora.

- Receptia partiald la terminarea prestarii serviciilor,
- Receptia finala, la terminarea contractului de prestari servicii.

Verificarea aparaturii in urma reviziei sau reparatiilor, respectiv probele, testele si incercarile se
realizeaza in prezenta utilizatorului de la disciplina/laborator, care prin contrasemnarea raportului de
service probeaza calitatea prestatiei. Prestatorul are obligatia de a asigura instrumentele, utilajele si
materialele necesare pentru verificarea, masurarea si testarea echipamentelor, conform specificatiilor
cerute de producdtor. Pentru receptia serviciilor prestate conform cerintelor caietului de sarcini,
responsabilul de contract din partea autoritatii contractante va urmiri:

- Verificarea documentelor de plata ce insotesc factura;

- Verificarea calitativa si cantitativa, respectiv corespondenta dintre caietul de sarcini si
documentele intocmite;

- Intocmirea Proceselor verbale de receptie

- Intocmirea corespondentei in baza contractului, dintre prestator si beneficiarul serviciilor

6.3. Plata serviciilor prestate

Platile care urmeaza a fi realizate in cadrul contractului se vor face numai dupa emiterea
facturii ca urmare a aprobarii de catre Autoritatea Contractanta a activitatilor efectuate de
Contractant, in conditiile Caietului de sarcini.

Plata serviciilor se va efectua dupa semnarea procesului-verbal de receptie.

Plata corespunzatoare contractului se va face dupa fiecare revizie, prestatorul va intocmi facturi
separate pentru fiecare revizie. Orice factura va fi insotit3 de raportul de activitate, semnat de ambele
parti si centralizatorul prestarii, cu tarifele unitare ale serviciilor pentru fiecare aparat in parte.

Platile partiale se efectueaza, in temeiul acceptirii de citre beneficiar a facturii fiscale.

Plata contravalorii serviciilor prestate se face, prin virament bancar, in baza facturii, emisa de
catre Contractant pentru suma la care este indreptétit conform prevederilor contractuale, direct in
contul Contractantului indicat pe factura. Facturile furnizate vor fi emise si completate in conformitate
cu legislatia romana in vigoare.
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Termenul de plata este de maxim 30 zile de la primirea facturii la sediul Autoritatii contractante

in conditiile stabilite mai sus, si in baza prevederilor Legii nr. 72/2013.

Pretul contractului este nemodificabil pe toatd perioada de derulare a serviciilor si include

toate conditiile financiare si comerciale legate de obiectul contractului, inclusiv cheltuieli de transport.

7. ATRIBUTIILE $I RESPONSABILITATILE AUTORITATII CONTRACTANTE N IMPLEMENTAREA
CONTRACTULUI

Autoritatea contractantd are urmaitoarele atributii si responsabilitati in implementarea

contractului:

Achizitorul se obliga sa puna la dispozitia prestatorului orice facilitati si/sau informatii pe care
acesta le-a cerut si pe care le considera necesare indeplinirii contractului

Achizitorul are obligatia sa receptioneze serviciile prestate in termenul cuvenit

Achizitorul are obligatia de a efectua plata citre Prestator in termen de 30 de zile de la primirea
facturii, in conformitate cu prevederile Legii 72/2013.

Organizeaza receptiile partiale si receptia finala

Achizitorul isi rezerva dreptul de a efectua toate tipurile de controale asupra calitatii serviciilor
prestate. Reprezentantul achizitorului (responsabilul de contract) va urmiri executarea
contractului, va semnala orice incident in executare si va monitoriza modul de indeplinirea a
serviciilor achizitionate

RISCURI, ALOCAREA RISCURILOR S| DESPAGUBIRI

8.1. Ipoteze care stau la baza contractului

Principalele ipoteze sunt:

buna cooperare intre Operatorul economic si UMFST ,G.E. Palade” din Targu Mures, in special

intre persoanele desemnate a avea atributii in derularea contractului;

numar adecvat de persoane repartizate din cadrul Operatorului economic pentru a asigura

implementarea activitatilor contractului;

operatorul va furniza servicii la un inalt nivel de calitate, cel putin egal cu cel mentionat in

prezentul caiet de sarcini.

8.2. Riscuri

Posibile riscuri pe durata implementarii serviciilor, sunt:

deficiente de comunicare la nivel institutional si inter-institutional pentru implementarea

contractului;

riscul de a presta servicii incompatibile cu necesitatile autoritatii contractante, exprimate in

caietul de sarcini

fluxul de personal si calitatea profesionala a personalului de specialitate al prestatorului de

servicii: orice defectiune a unui echipament poate ridica la un moment dat probleme

ofertantului, in sensul in care neavand un personal cu calificat se poate ajunge la urmatoarele

situatii: - prelungirea termenelor de reparatie

- defectiunile ascunse pot genera alte defectiuni mai grave asupra aparaturii medicale, asta
daca personalul de specialitate nu le identifica in mod corespunzitor

relatia cu furnizorii de piese si subansamble de aparatura medicala — livririle intirziate

ingreuneaza procesul de reparatie

schimbari in sistemul institutional si/sau legislativ de natur3 s3 afecteze implementarea acestui

contract;

neutilizarea aparaturii de laborator in conformitate specificatiile producitorului.
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Modalitati de gestionare a riscurilor:
v" Organizarea de sedinte de lucru cu prestatorul de servicii, ori de cate ori este necesar, pentru a
identifica impreuna solutiile optime pentru rezolvarea diferendelor
v’ Asigurarea de catre ofertant de personal calificat, responsabil si motivat, prin tot ceea ce
inseamna procesul de reparatie, in derularea contractului si instruirea utilizatorilor in procesul
de exploatare, acolo unde se impune
v" Notificarea prestatorului in ceea ce priveste, daca este cazul, a intarzierii la livrare a
pieselor/subansamblelor de aparatura medicala, pe de o parte pentru a-i aduce la cunostint3
motivul real al intarzierii reparatiei, pe de alta parte pentru a justifica buna credinta in relatia
contractuala cu aceasta, mai exact, ca intarzierea este independenta de vointa ofertantului
v' Respectarea modificarilor legislative pe perioada deruldrii contractului
v" Responsabilizarea si monitorizarea utilizatorilor:
- folosirea aparaturii de laborator prin exploatarea corecta
- informarea din timp a Serviciului Tehnic a oriciror defectiuni sau suspiciuni de
defectiune
8.3. Modurile Autoritatii contractante de a sprijini Ofertantul:
v" Gestionarea corecta a riscurilor asumate si identificabile
v" Respectarea termenelor de plata
v Evaluarea si analiza oricirei probleme semnalate de citre Ofertant si transmiterea de
solutii in cel mai scurt timp
v' Receptia aparaturii medicale reparate in momentul in care Ofertantul o preda.
v" Organizarea de sedinte de lucru cu Ofertantul ori de cate ori este necesar pentru a
identifica impreuna solutiile cele mai optime pentru o interventie operativa in rezolvarea
problemelor.

9. MODALITATEA DE PREZENTARE A PROPUNERII TEHNICE

Propunerea tehnica se depune in corelatie cu cerintele Caietului de sarcini, prin completarea
formularului pus la dispozitie de catre autoritatea contractant3 (Formularul 4).

Formularul de propunere tehnica se va completa de citre operatorii economici astfel incat s
asigure posibilitatea verificarii corespondentei acestuia cu specificatiile/ cerintele prevazute in Caietul
de sarcini, intocmit de Autoritatea Contractantd — UMFST ,G.E. Palade” din Targu Mures. Redactarea
raspunsului va fi clard, prin includerea informatiilor solicitate, evitindu-se completarea coloanei
~Detalii privind modul de indeplinire a cerintei” prin folosirea unor sintagme de tipul: ,suntem de
acord”, ,da”, ,corespunde” etc.

in cazul in care exist3 discrepante intre informatiile prevazute in Formularul de propunere
tehnica, pus la dispozitia operatorilor economici de citre autoritatea contractanta, si cele prevazute in
caietul de sarcini al achizitiei, prevaleaza informatiile din caietul de sarcini.

Ofertantul va elabora propunerea tehnica astfel incat aceasta si respecte in totalitate cerintele
prevazute in Caietul de sarcini.

Nerespectarea cerintelor caietului de sarcini duce la descalificarea ofertei, aceasta
considerandu-se neconforma.

Nota: Nu se accepta Declaratie privind insusirea/respectarea cerintelor din caietul de sarcini,
precum nici retransmiterea caietului de sarcini intocmit de autoritatea contractanta cu semnatura si
stampila ofertantului.
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10. MODALITATEA DE PREZENTARE A PROPUNERII FINANCIARE

Ofertantul va elabora propunerea financiara astfel incat aceasta sa furnizeze toate informatiile
solicitate cu privire la pret, tarif, precum si la alte conditii financiare si comerciale legate de obiectul
contractului de achizitie publica, inclusiv transportul. Propunerea financiara va include toate activitatile
aferente prestdrii serviciilor care fac obiectul prezentei achizitii si va avea un caracter ferm si
obligatoriu din punct de vedere al continutului, nemodificabil pe toata durata de valabilitate stabilita
de catre autoritatea contractanta si asumata de ofertant.

Ofertantul trebuie sa prezinte Formularul de oferta (conform modelului pus la dispozitie de
autoritatea contractanta) care reprezinta elementul principal al propunerii financiare.

Ofertantul are obligatia de a exprima detaliat in cadrul Anexei la Formularul de oferta (conform
modelului pus la dispozitie de autoritatea contractanta) urmitoarele:

-pretul unitar al prestdrii serviciului pentru fiecare aparat in parte. Preturile ofertate vor fi finale
si vor cuprinde, dar fara a se limita la, urmatoarele: cheltuielile de deplasare, cheltuielile de transport,
costurile de manopera pentru operatiunile previzute in caietul de sarcini, alte taxe sau cheltuieli.

-valoarea totala aferenta serviciului pentru toata perioada contractului.

Contravaloarea reparatiilor efectuate in cazul defectiunilor accidentale (o interventie la cerere)
va fi inclusa de operatorul economic in pretul total ofertat, UMFST »G.E. Palade” din Targu Mures
suportand contravaloarea pieselor de schimb sau a subansamblelor constatate defecte. Plata
corespunzatoare contractului se va face dupa efectuarea reviziei,

Orice factura va fi insotitd de rapoarte de activitate, semnate de ambele parti si de
centralizatorul de plata.

Pretul ofertei va fi exprimat in lei (fard TVA), cu maxim 2 zecimale, cu mentionarea separata a
TVA. Pretul este ferm pentru intreaga perioada a contractului de servicii.

11. CONDITII CONTRACTUALE

e Durata contractului de servicii:
12 luni de la data semnarii contractului.

¢ Timp constatare defectiuni:
Prestatorul va interveni la cerere, in zilele lucratoare, in maxim 48 ore, in zilele lucritoare, de la
solicitarea scrisa sau telefonica a autoritatii contractante.

* Garantia de buna executie a contractului:
oDA xNU

* Modificari ale contractului de achizitie publica:
Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt cele declarate in
propunerea financiara, anexa la contract.
Pretul contractului ramane ferm pe toata perioada de derulare a contractului.

Sef Serviciu Tehnic si Mentenanta Patrimoniu intocmit 13.08.2021,
Ing. Nicolag' Harangus Ing. Mariana Bratulescu
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