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19. DEPARTAMENTUL DE CONSILIERE, ORIENTARE
PROFESIONALA SI INFORMARE STUDENTI

19.1. Cadrul general

Departamentului de Consiliere, Orientare Profesionala si Informare Studenti
(DCOPIS) al Universitatii de Medicing, Farmacie, Stiinte si Tehnologie ,George
Emil Palade” din Targu Mures a desfasurat in anul 2019 o serie de activitati
specifice in scopul consilierii profesionale/orientarii profesionale, precum si
in scopul cresterii performantelor academice si a prevenirii abandonului
pentru studentii din cadrul UMFST “G. E. Palade” din Targu Mures. Asadar pe
parcursul anului 2019, s-au efectuat urmatoarele activitati profesionale
specifice DCOPIS:

e consiliere profesional3;
e orientare in carier3;
e evaluare psihologica a aptitudinilor academice/personalitatii/clinica;
e consiliere psihologicd/psihoterapie;
e evaluarea si monitorizarea gradului de insertie al absolventilor (In raport
cu atributiile DCOPIS);
e organizarea unor workshop-uri cu specialisti din domeniu, pe teme
legate de consilierea profesionala si orientarea in cariera;
e prelucrari de date si studii/cercetari cu caracter psihologic;
e colaborarea in elaborarea unor proiecte si atragerea de proiecte privind
dezvoltarea DCOPIS;
e monitorizarea abandonului studiilor universitare.
Toate serviciile oferite In cadrul DCOPIS s-au adresat studentilor Intregii
universitati, mai exact celor apartinand Facultatii de Medicina, Facultatii de
Medicina Dentara, Facultatii de Farmacie, Facultatii de Stiinte si Litere ,Petru
Maior”, Facultatii de Economie si Drept, respectiv Facultatii de Inginerie si
Tehnologia Informatiei.

19.2. Consiliere profesionala si orientarea in cariera

In privinta consilierii psihologice/orientarii in carier, in anul 2019, de aceste
servicii au beneficiat un numar total de 650 de studenti, dintre care 423 de la
Facultatea de Medicina, 127 studenti de la Facultatea de Medicina Dentara,
iar, din cadrul Facultdtii de Farmacie, 100 de studenti. De consiliere
psihologicd/orientare in carierd au mai beneficiat 442 de studenti (de la ST),
dintre care 116 de la Facultatea Inginerie si Tehnologia Informatiei, 119 dela
Facultatea de Stiinte si Litere, 207 de la Facultatea de Economie si Drept. De
psihoterapie au beneficiat un numar total de 60 de studenti, dintre care 40
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de studenti din cadrul Facultitii de Medicind Generald, 15 studenti ai
Facultatii de Medicind Dentara si 5 apartinand Facultatii de Farmacie. De
psihoterapie au mai beneficiat 50 de studenti, dintre care 8 studenti de la
Facultatea de Stiinte si Litere, 24 din cadrul Facultatii de Economie si Drept,
respectiv 18 de la Facultatea de Inginerie si Tehnologia Informatiei. S-au
efectuat si 6 sedinte de consiliere psihologica, care au inclus atat studentii, cat
si familiile acestora. Noutatea pentru anul 2019 constda in introducerea
serviciilor de consiliere In cadrul UMCH Campus Hamburg, Germania, unde s-
au efectuat 103 ore de consiliere dupa cum urmeaza: 51 de ore de evaluare
psihologica a profilului de personalitate + consiliere 1n carierd, 40 de ore de
consiliere psihologica si 12 ore de psihoterapie.

19.3. Evaluarea psihologica

Evaluarea psihologica, ce implica aplicarea chestionarelor/ testelor
psihologice si interpretarea lor, precum si prezentarea rezultatelor sub forma
unor rapoarte psihologice, a cuprins un numar de 943 rapoarte, dupa cum
urmeaza:

e Aplicare si interpretare Inventarul de Personalitate DECAS - 380

rapoarte.

e Aplicare si interpretare Inventarul de Anxietate Hamilton - 150 de
rapoarte.

e Aplicare si interpretare Inventarul de Depresie Hamilton - 150 de
rapoarte.

o Aplicare si interpretare Scala de Atitudini si Convingeri II (ABS II) -
120 de rapoarte.
e Aplicare si interpretare Profilul Distresului Afectiv (PDA) - 120 de
rapoarte.
o Aplicare si interpretare Achievement Motivation Inventory (AMI) - 30
rapoarte.
o Aplicare siinterpretare Inventarul Clinic Multiaxial Millon - III (MCMI-
III) - 30 rapoarte.
e Aplicare si interpretare Testul Rorschach - 83 de rapoarte.
In afara acestor chestionare, au mai fost aplicate 73 de interviuri psihologice
structurate.

19.4. Monitorizarea gradului de insertie profesionala

In conformitate cu prevederile cuprinse in cadrul Procedurii operationale
privind insertia absolventilor pe piata muncii scopul monitorizdrii eficiente a
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gradului de insertie profesionald, au fost parcurse etapele necesare prin
intreprinderea urmatoarelor actiuni:

e aplicareasi evaluarea directa prin Chestionarul insertiei profesionale
(CIP) a absolventilor din cadrul UMFST “G. E. Palade” din Targu Mures;

e trimiterea de e-mail-uri absolventilor care nu au reusit/dorit sa
completeze fizic aceste chestionare;

e introducerea Chestionarului insertiei profesionale (CIP) intr-un formular
de tip Google Forms in scopul culegerii online a unor date privind insertia
absolventilor UMFST “G. E. Palade” din Targu Mures;

e inserarea link-ului (Google Forms) in cadrul unor grupuri de absolventi
pe retelele de socializare;

e aplicarea si evaluarea prin telefon prin intermediul Chestionarului
insertiei profesionale (CIP) a absolventilor din cadrul UMFST “G. E.
Palade” din Targu Mures.

¢ De asemenea, in scopul imbunatatirii metodei de colectare a datelor de la
absolventi, s-a procedat la mentinerea unei bune colaborari dintre
DCOPIS si decanatele facultatilor, dar si cu Departamentul Acte de Studii
si Compartimentul rezidenti de Medicina Generald al UMFST “G. E.
Palade” din Targu Mures (pentru o imagine completa, a se vedea raportul
privind insertia profesionala, cap. 11 ).

19.5. Workshop-uri/Conferinte

Avand in vedere accesul studentilor/absolventilor la informatii de actualitate
privind orientarea In cariera si insertia profesionald, DCOPIS a organizat
urmatoarele workshop-uri/conferinte sustinute de cadre didactice de
renume/specialisti cu o bund reputatie profesionald nationala si
internationala in consilierea in carierda/orientarea profesionald, dupa cum
urmeaza:

Tabel nr.19.1. Simpozioanele/workshop-urile organizate in 2019 de catre

DCOPIS

Speaker Univesitatea/ Conferinta/ Data
Institutia Workshop
UBB Cluj-Napoca, Icahn Psihologia
School of Medicine at romdnilor-Diferente

Prof. dr. oo . NN

Daniel David Mount Sinai, New-York, si asemdndri in .

aniel bavl Albert Ellis Institute, spatiul european %glrgartle

New York.

Sef-lucraridr. | UMFST “G. E. Palade” Dupd facultate, 16 octombrie

Cosmin Popa Targu-Mures fncotro? 2019
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Sef-lucraridr. | UMFST “G. E. Palade” Aplicatii practice in

Cosmin Popa, | Targu-Mures algerea eficientd a 30 octombrie
psih. Alina carierei 2019

Schenk, psih.

Drd. Zsolt

Jakab

La aceste evenimente, au fost prezenti peste 1000 de studenti din cadrul
UMEFST “G. E. Palade” Targu Mures, feedback-urile oferite de catre acestia si
prezenta Intr-un numar atat de ridicat la fiecare eveniment organizat de catre
DCOPIS dovedind interes pentru acest tip de activitati.

19.6. Studii/analize

Din punctul de vedere al cercetarii in domeniu, au fost efectuate mai multe
studii privind consilierea si orientarea studentilor in cariera din perspectiva
modelului The Big Five. Astfel, s-a reusit implementarea unor interventii
eficiente, iar, in functie de profilul de personalitate, studentii au fost consiliati
eficient, atat in privinta dezvoltarii punctelor lor forte, cit si a corectarii/
modificarii unor defecte /vulnerabilitati.

Totodata, un alt studiu s-a axat pe eficienta interventiilor psihologice in cazul
studentilor care prezinta niveluri ridicate de anxietate de performanta.
Rezultatele finale ale acestui studiu au relevat faptul ca interventiile specifice
terapiei cognitiv-comportamentale, nu doar ca au scazut nivelul de anxietate,
ci au si adus imbunatatiri semnificative in sfera stabilitatii emotionale. Studiul
a fost publicat in extenso in Journal of Evidence-Based Psychotherapy, iar
rezultatele studiului au fost prezentate in cadrul congresului international:
The Fourth International Congress of Rational Emotive Behavior Therapy: The
Role of “The Classics” in the Present and Future of Psychology, Cluj-Napoca,
Romania.

Din punctul de vedere al colaborarilor pe linie de cercetare si/sau practica/
protocoale s-au dezvoltat noi colaborari cu urmatoarele asociatii si intitute
internationale si nationale:

1. Institutul Beck pentru Psihoterapie Cognitiv-Comportamentald,
Philadelphia, SUA;

2. American Psychological Association (APA), Washington D.C., SUA.

3. Association for Contextual and Behavioral Sciences (ACBS),
Nevada, SUA;

4. The International Institute for the Advanced Studies of
Psychotherapy and Applied Mental Health, Cluj-Napoca, Romania;
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5. Departamentului de Stiinte Sociale si ale Comportamentului, de la
Universitatea Southwestern Christian University, Bethany,
Oklahoma, SUA;

6. Asociatia Psihologilor din Romdnia (APA), Cluj-Napoca, Romania.

De asemenea, in anul 2019, personalul angajat a efectuat doua training-uri de
pregdtire internationald, unul in cadrul Institutului Beck - CBT for chronic
medical conditions, chronic pain and opioid use - (Psih. dr. Cosmin Popa), iar
cel de-al doilea curs a fost axat pe interventiile in trauma psihologica, ACT for
trauma, Dr. Russ Harris, Psychwire international online course (Psih. dr.
Cosmin Popa). Totodata, In cadrul DCOPIS, a fost continuata munca de
implementare a  protocoalelor de interventie psihologica  si
consiliere/psihoterapie, in raport cu protocoalele demonstrate ca fiind
eficiente d.p.d.v. stiintific (evidence-based practice) dezvoltate de catre
American Psychological Association (APA) sau de Institutul Beck pentru
Psihoterapie Cognitiv-Comportamentald, din Philadelphia, SUA.

19.7. Proiecte

Din punctul de vedere al contributiei raportate la implementarea unor
proiecte in cadrul UMFST “G. E. Palade” din Targu Mures, DCOPIS, prin
expertiza psihologica implicata In consilierea In carierd, a contribuit la
implementarea urmatoarelor proiecte, castigate de catre UMFST “G. E.
Palade” din Targu Mures in anul 2019:

e Proiect ROSE, MEN prin Unitatea de Management al Proiectelor cu
Finantare Externa, Centrul de Invdtare, Dezvoltare Personald si Coaching
al Universitdtii de Medicind si Farmacie din Tdrgu Mures, AG 85/SGU/CI/I
ROSE.

e Proiect ROSE, MEN prin Unitatea de Management al Proiectelor cu
Finantare Externd, Interventie remediald de tip consiliere cognitiv-
comportamentald pentru studentii de anul I cu risc de abandon universitar,
AG 49/SGU/NC/I ROSE.

e Proiect ROSE, MEN prin Unitatea de Management al Proiectelor cu
Finantare Externa, Centrul de invdtare Sim3DPrint al Universitdtii de
Medicind, Farmacie, Stiinte si Tehnologie ,George Emil Palade" din Targu
Mures - Sim3DPrint, Acord de grant nr. 287 /SGU/CI/III din 18.12.2019.

e Grant Intern de Cercetare StiintificA - Cosmin Popa - Psihoterapia
cognitiv-comportamentald augmentatd cu Realitatea Virtuald vs.
psihoterapie cognitiv-comportamentald standard, pentru studentii de la
medicind cu tulburare de anxietate generalizatd, contract finantare
293/7/14.01.2020.
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19.8. Evaluarea DCOPIS

In decursul anului trecut, li s-au aplicat studentilor chestionare de feedback,
in special in cadrul evenimentelor organizate de catre DCOPIS, astfel ca am
reusit realizarea unei statistici referitoare la felul in care activitatea noastra a
fost perceputi de citre studenti. In perioada 20 februarie 2019 - 20
decembrie 2019, utilizdnd formularul de feedback, dintr-un esantion
reprezentativ format din 370 de studenti ai UMFST “G. E. Palade” din Targu
Mures, au fost culese datele legate de activitatea DCOPIS, raspunsurile fiind
grupate dupa cum urmeaza:

11.00%

B SidasiNu M Absolut necesara M Extrem de necesara

Figura 19.1. Evaluarea necesitatii existentei unui astfel de departament in
cadrul UMFST “G. E. Palade” din Targu Mures

Jumatate dintre studentii chestionati (54%) au afirmat ca existenta DCOPIS
este extrem de necesard, pentru 35% fiind absolut necesar3, iar 11% fiind
nehotarati.

1.00% 2.00%

.V/i 13.00%
S

B Total ineficienta M Ineficienta ™ Satisfacatoare M Buna ™ Foarte buna

Figura 19.2. Aprecierea de catre studenti a serviciilor oferite de catre DCOPIS
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Activitatea DCOPIS este apreciata ca fiind foarte bund de catre 49% dintre
studenti, 35% apreciind-o ca fiind bund, 13% dintre ei considerand-o ca fiind
satisfdcdtoare, iar pentru 1% fiind ineficientd.

0.00% - 1-00%

11.00%

B Total ineficienta M Ineficienta M Satisfacatoare Buna M Foarte buna

Figura 19.3. Evaluarea de catre studenti a personalului din cadrul DCOPIS

Interactiunea cu psihologii si membrii DCOPIS a fost apreciata ca fiind foarte
bund de catre 66% dintre studenti, aproape o treime (22%) considerand-o ca
fiind bund, iar pentru 11%, fiind satisfdcdtoare.

3.00%

B Moderat interesante M Interesante M Foarte interesante

Figura 19.4. Evaluarea de catre studenti a impactului generat de conferintele
organizate de DCOPIS

Dintre cei 370 de studenti care au completat chestionarele, o pondere de 67%
sunt de parere ca manifestarile organizate de Departamentul de Consiliere



MINISTERUL YJUCATIEI NATIONA
ROMANIA

NIVERSITATEA DE MECICINA: Departamentul de Consiliere,

FARMACIE, STIINTESITEHNOLOGIE

LGEORGE EMIL PALADE" Orientare Profesionala si
i TARGUmMURES Informare Studenti

sunt foarte interesante, urmati de 30% care le considera interesante, iar
pentru 3% acestea insemnand un interes moderat.

In concluzie, avand la bazid aceste rezultate, putem aprecia evaluarea
studentilor chestionati, in raport cu activitatea DCOPIS ca fiind una foarte
bund.



