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A. CAPACITATE INSTITUTIONALA

Universitatea de Medicind si Farmacie Tirgu Mures (UMF Tg.Mures) este o institutie de
fnvatamant superior si de cercetare, multiculturald, cu invatamant in limbile romana, maghiara, engleza,
integrata Tn sistemul national de finvatamant superior, care asigura pregatirea universitara si
postuniversitara, cercetarea stiintifica si cooperarea nationala si internationala.

UMF Tg.Mures functioneaza in baza Legii educatiei nationale nr.1/2001, cu modificarile si
completarile ulterioare, a Cartei universitatii (UMFTGM-REG-01) si a altor prevederi legale si de
reglementare nationale, precum si cu principiile Spatiului European al Tnvatdmantului Superior si este
completata cu alte reglementari proprii adoptate Tn baza autonomiei universitare si in spiritul legislatiei
aplicabile.

Universitatea are formulata si asumata propria misiune, care impreuna cu obiectivele specifice
si cu valorile de referinta stabilite periodic, functioneaza in conditii de autonomie universitara, de
responsabilitate si raspundere publica pentru educatia oferita si pentru resursele utilizate in acest scop.
Misiunea si obiectivele universitatii sunt cuprinse in Carta universitara si sunt cunoscute de membrii
comunitatii universitare, fiind accesibile prin mijloacele de comunicare stabilite la nivelul institutiei (site
institutional, difuzare prin sistemul de management al calitatii etc).

Tn cadrul universititii sunt stabilite si aplicate reguli si practici clare pentru respectarea normelor
de etica si integritate academica. Aceste reguli sunt cuprinse in Codul de eticd si deontologie
profesionald (UMFTGM-REG-02) care se aplicd de catre intreaga comunitate universitara, fiind accesibil
tuturor membrilor acestei comunitati, precum si altor parteneri sau altor parti interesate. La nivelul
universitatii functioneaza Comisia de eticd si deontologie universitara. Activitatea comisiei este
transparenta, toate deciziiile privind solutionarea situatiilor semnalate privind aspectele de etica si
integritate, respectiv rapoartele de activitate anuale fiind postate pe siteul institutional
(comisia_etica@umftgm.ro). De asemenea, exista constituita Comisia de etica cercetarii stiintifice, care

are rolul de a monitoriza buna conduita in cercetarea stiintifica.

Universitatea de Medicina si Farmacie din Tirgu Mures s-a clasificat pe primul loc, cu patru stele,
in clasamentul intocmit de Coalitia pentru Universitati Curate, in Raportul integritatii universitare din
Evaluarea a fost realizatd pentru perioada 2012-2016. In realizarea clasamentului au fost evaluate 48 de
universitati publice dupa urmatoarele criterii: transparenta si corectitudine administrativa, corectitudine
academicd, calitatea guvernantei, corectitudinea financiara, meritocratia si antidiscriminarea. La criteriul
Meritocratie s-au evaluat calificarea si output-ul asteptat de la nivelul scolilor doctorale (numarul de
citdri ale conducatorilor de doctorat), pe domenii de stiinte. Si la acest criteriu, Universitatea de
Medicina si Farmacie din Tirgu Mures a ocupat primul loc intre toate Universitatile de Medicina si
Farmacie din tara.

Pentru a asigura membrii comunitatii academice, partenerii, institutiile abilitate, alte parti
interesate, cd angajamentele pe care si le-a asumat sunt respectate riguros, in conditii de transparenta
publicd, conducerea universitatii se asigura cd sunt aplicate practici de auditare interna cu privire la
principalele domenii ale activitatii universitare, prin intermediul Compartimentului de audit intern,
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conform legislatiei aplicabile. De asemenea, sunt efectuate audituri specifice sistemului de management
al calitatii pentru toate procesele - didactice si suport - dupa procedura proprie de auditare, precum alte
actiuni de monitorizare si evaluare, in ceea ce privesste domeniile financiar-contabil, ale integritatii
academice, ale predarii, examinarii si cercetarii. Managementul universitatii asigura implementarea si
monitorizarea respectarii standardelor controlului intern managerial si asigura dezvoltarea continua a
acestuia.

Tn conformitate cu prevederile legale in vigoare, Universitatea are ca structura colectivd de
conducere Senatul universitatii, pentru facultati - consiliile facultatilor, iar pentru conducerea executiva,
Consiliul de administratie condus de catre Rectorul universitatii, care este reprezentantul legal al
institutiei.

Tn anul 2016 s-a desfasurat procesul electoral pentru desemnarea rectorului, au fost alese noile
conduceri ale facultatilor - decani, consiliile facultatilor, au fost desemnati prorectorii si prodecanii, a
avut loc constituirea noului Consiliul de administratie, s-au organizat alegeri la nivelul I0SUD si Scoala
doctorald, s-a organizat concursul pentru ocuparea postului de director general administrativ, de
asemenea au avut loc alegeri la unele departamente didactice la care au aparut pozitii vacante.

Functionarea universitatii si derularea proceselelor specifice se asigura prin:

° Structurile didactice de invatamant, care sunt reprezentate de cele 3 facultati:

- Facultatea de Medicina

- Facultatea de Medicinad Dentara

- Facultatea de Farmacie.

La acestea, se adaugd statutul universitatii de Institutie Organizatoare de Studii
Universitare de Doctorat (1.0.5.U.D.) care are in componenta sa o Scoala Doctorald pentru domeniile
Medicina si Farmacie.

° Structurile administrative, reprezentate de serviciile de suport ale structurilor didactice
si ale celor de cercetare:

- Secretariatul general al Universitatii si secretariatele facultatilor

- Directia generald administrativa

- Compartimentele, departamentele, birourile si serviciile tehnico-administrative,

financiare, juridice, de audit etc

- Departamentul de Proiecte europene si de cercetare

- Departamentul de Asigurare a Calitatii

- Biblioteca universitara

- Editura, tipografia si revistele Universitatii

- Centrul de Simulare si Abilitati Practice

- Centrul de Cercetari Avansate Medico-Farmaceutice.

n anul 2016 au fost infiintate sau reorganizate urmatoarele structuri administrative:

- Compartimentul de Evaluare Interna a Programelor de Studii si Curriculd Universitara
- Departamentul de Consiliere, Orientare Profesionala si Informare Studenti
- Compartimentul de Informatii si Relatii Publice.

Universitatea functioneaza n baza Planului strategic 2016-2020
(https://www.umftgm.ro/fileadmin/documente_oficiale/Plan_Strategic_2016.pdf) si a  Planului
operational pentru anul 2016

(https://www.umftgm.ro/fileadmin/documente_oficiale/Plan_Operational_2016.pdf), aprobate de
Senatul universitatii, care sunt cunoscute de membrii comunitatii universitare, fiind permanent
monitorizate pentru indeplinirea tintelor asumate.
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Activitatea tuturor structurilor organizatorice se desfasoara in baza regulamentelor,
metodologiilor, procedurilor documentate intocmite, respectand prevederile Cartei universitatii si a
altor documente de reglementare.

Universitatea dispune de un patrimoniu reprezentat de spatii de invatamant si cercetare proprii si in
unitati sanitare/farmaceutice publice, pe baza contractelor institutionale la care se adauga spatiile
pentru alte activitati complementare, patrimoniu permanent corelat si adaptat numarului de studenti.
Cresterea constanta a numarului de studenti atrage dupa sine redimensionarea continud a spatiilor
dedicate procesului didactic, misiune asumata si indeplinita la nivelul universitatii.

n cursul anului 2016 au fost facute o serie de demersuri pentru imbunététirea conditiilor de studiu
si pregatire a studentilor:

- Renovarea spatiilor didactice din cadrul Spitalului Clinic Judetean de Urgenta — sali de

demonstratii si Amfiteatrul 1

- Amenajarea spatiilor de acces in campusul central si reglementarea accesului in campus

- Construirea vestiarelor pentru studenti la SCJU

- Modernizarea echipamentelor din cadrul tipografiei Editurii University Press

- Upgrade cu noi module si intretinerea platformei digitale a Universitatii: e-UMF, integrata in

site-ul UMF, in vederea aplicarii strategiei de imbunatatire a interactiunii cu studentii si cu

personalul didactic.

Biblioteca universitatii asigurd accesul utilizatorilor sai la o mare varietate de informatii si
publicatii de specialitate. Aceasta structura, ca unitate indispensabila procesului didactic si de cercetare,
realizeaza o dubld misiune: modelarea, dezvoltarea si administrarea serviciilor info-documetare in
sprijinul studentilor, cadrelor didactice, cercetatorilor si altor categorii socio-profesionale; facilitarea si
largirea accesului la surse de informare si documentare — interne si externe - prin implementarea
tehnologiilor informationale moderne, formarea deprinderilor de cautare, selectare, regasire si utilizare
a informatiei de catre utilizatori.

Editura University Press a universitatii asigurd accesul la informatii de buna calitate, asigura
materialele necesare in procesul de invatare a studentilor si a altor parti interesate, contribuie la
diseminarea rezultatelor cercetarii, prin editarea, tiparirea/multiplicarea si comercializarea publicatiilor.

Resursa umana a UMF Tirgu Mures este formata din personal didactic, personal didactic auxiliar si
personal contractual (nedidactic). La nivel de Universitate, statele de functii insumeaza, la sfarsitul
anului 2016, un total de 755 angajati dintre care:

- 448 personal didactic (59,34 % din total angajati),

- 198personal didactic auxiliar (26,22 % din total angajati)

- 109 personal contractual (14,44% din total angajati).

Personalul didactic al UMF Tirgu Mures este titularizat prin concurs conform prevederilor legale si a
Metodologiei proprii de concurs (UMFTGM-REG-05).

La sfarsitul anului 2016, analiza distributiei pe posturi academice la nivelul UMF evidentiaza ca din
numarul de 744 posturi didactice legal constituite:

- 395 sunt ocupate de titulari ( 53,09%), 448 sunt ocupate de titulari si asistenti
universitari pe durata determinata ( 60,22%)

- 296 sunt vacante ( 39,78%) - acoperite prin fractiuni de posturi de cadrele didactice ale
universitatii cat si de personal didactic asociat.

Din totalul cadrelor didactice, 59 sunt profesori, 78 conferentiari, 174 sef de lucrari / lectori, 85
asistenti universitari titulari si 52 asistenti universitari pe durata determinata, iar dintre cadrele didactice
titulare 34,68% au titlul de profesor si conferentiar. Personalul didactic asociat are pregatirea
corespunzatoare si a fost angajat cu respectarea legislatiei in vigoare. Analizand resursa umana a
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universitatii, in raport cu numarul total al studentilor la nivel de licenta, rezulta un numar de 7,33
studenti la 1 cadru didactic.

Scaderea ponderii posturilor ocupate cu titulari de la 56,42% (01.10.2015) la 53,09% (
01.10.2016) este un proces a carui tendinta de scadere se mentine avand in vedere criteriile de ocupare
a posturilor si in special a posturilor didactice de nivel superior, dar si datorita cresterii numarului de
studenti. La sfarsitul anului 2016 s-a ajuns la un grad de ocupare a posturilor de 60,22%. Politica n
domeniul resurselor umane, obiectivele propuse in ultimii trei ani, nu au putut fi indeplinite Tn primul
rand din cauza criteriilor de promovare impuse de legislatia in vigoare in ceea ce priveste ocuparea
posturilor vacante si promovarile. Disfunctionalitatile au fost accentuate de faptul ca un numar de cadre
didactice au intrerupt partial sau definitiv contractul de muncad cu universitatea (concediu pentru
ingrijirea copilului, plecari definitive in strainatate, plecari in reteaua sanitard, burse de studiu,
pensionari, demisii etc).

B. EFICACITATEA EDUCATIONALA

Admiterea studentilor

Universitatea face toate demersurile legale pentru a asigura in fiecare an o politica transparenta a
recrutarii si admiterii studentilor. Conditiile admiterii sunt anuntate public cu cel putin 6 luni Thainte de
aplicare, prin anunturi in presa locald si nationald, la sediul universitatii intr-o zona dedicata special
acestei activitati, respectiv pe site-ul universitatii, unde existd o sectiune speciala dedicata admiterii,
care contine metodologia completa a admiterii.

Admiterea se desfasoara dupd regulamentele si procedurile proprii, specifice, cu respectarea
legislatiei aplicabile, actualizate. Universitatea pune, de asemenea, la dispozitia candidatilor carti si teste
de pregatire pentru examenul de admitere si a organizat in colaborare cu cele doua ligi ale studentilor,
cursuri de pregatire pentru admitere in limbile romana/maghiara si doua simulari ale examenului de
admitere, care sa vina Tn sprijinul viitorilor candidati. Pentru anul 2016 s-a pastrat trendul crescator al
candidatilor Tnscrisi la admitere la toate programele de studii, mai putin la Facultatea de Farmacie. De
asemenea, s-a inregistrat o crestere a numarului candidatilor care au optat pentru studii Tn limba
romana la toate programele de studii care functioneaza bilingv. Pe ansamblu, cresterea numarului de
candidati in 2016 fata de 2015 a fost de 11,7%.

La 1 octombrie 2016, la programele de studiu de licenta erau inmatriculati 5113 studenti, din care
3576 la Facultatea de Medicind, 903 la Facultatea de Medicina Dentara, respectiv 634 la Facultatea de
Farmacie. Acestia sunt repartizati pe locurile de la buget, respectiv cu taxa, pe liniile de predare romans,
maghiara, respectiv engleza, in functie de programele de studii la care sunt inscrisi, de optiunile lor si de
conditiile de ocupare a acestor locuri.

La programele de studiu de master, la 1 octombrie 2016 situatia masteranzilor inscrisi la programele
oferite de facultati este urmatoarea: Facultatea de Medicind-140, Facultatea de Medicina Dentara-10, la
Facultatea de Farmacie-40, iar la masterul Cercetare Stiintificda Medico-Farmaceutica, organizat de
Scoala Doctorala-36. Studentii sunt Tnmatriculati pe locurile de la buget, respectiv cu taxa, in functie de
optiunile lor si de conditiile de ocupare a acestor locuri.

Structura si prezentarea programelor de studii
Procesul de invatamant la Universitatea de Medicind si Farmacie este sustinut de un corp
didactic competent, specialisti in domeniu, recunoscuti pe plan national si international. Toate cadrele
didactice ale Universitatii sunt titularizate cu norma de baza in Universitatea de Medicina si Farmacie
avand gradul didactic corespunzator cu ocuparea postului, cu respectarea legislatiei in vigoare .
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Pentru a asigura un invatamant de calitate, bazat pe metode de predare si evaluare a
cunostintelor la standardele inovative actuale ale invatamantului medical adoptate de scolile medicale
performante, Senatul UMF Tg.Mures a aprobat, Strategia procesului de reforma curriculara. Aceasta
reprezinta un proces complex, care a debutat in anul universitar 2016/2017 si care se va implementa
progresiv pana la finalul anului universitar 2018/2019, cand toate programele de studiu din Universitate
vor aplica strategie adoptatd. Strategia prevede dezvoltarea unui model de educatie medicala care sa
formeze absolventi cu competente clinice, capabili sa rationeze medical, sa decida si sa comunice
profesional cu pacientii, cu celelalte categorii profesionale implicate Tn actul medical si cu societatea.
Obiectivele specifice ale acestui proces sunt:

- Adaptarea curriculei la standardele actuale ale Tnvatamantului medical;

- Realizarea unui sistem de educatie centrat pe student, care sa stimuleze studentii sa invete in
mod independent, sa-si dezvolte gandirea critica si creativa;

- Realizarea unui mod unitar de evaluare a studentilor, in cadrul acelorasi programe de studii;

- Formarea resursei umane si eficientizarea utilizarii celei existente;

- Asigurarea cadrului necesar unei mai bune interactiuni dintre student si cadrul didactic;

- Crearea cadrului organizatoric si de reglementare institutionald capabil sa sustina procesul de
reforma curriculara.

Pentru implementarea strategiei au fost infiintat Compartimentul de Evaluare Interna a
Programelor de Studii si Curricula Universitara (CEIPSCU), compartiment cheie care, impreuna cu experti
externi, a coordonat si monitorizat derularea tuturor activitatilor necesare implementarii obiectivelor
reformei curriculare.

Au fost selectate 41 discipline pilot (18 de la Facultatea de Medicind, 13 de la Facultatea de
Farmacie si 10 de la Facultatea de Medicina Dentara) care au participat integral in implementarea noilor
concepte de reforma curriculara, care sunt aplicate Tncepand cu anul academic 2016/2017. Aceste
discipline si-au sincronizat regulamentele proprii cu principiile procesului de reforma si toate cadrele de
predare au beneficiat de consiliere si cursuri de instruire adaptate noilor cerinte didactice. in intervalul
iunie-octombrie 2016, pentru cadrele cadrele didactice ale universitatii, au fost organizate cursuri de
instruire pentru tehnici de predare noi (Case-Based Learning, Team-Based Learning), implementarea
modulului de abilitati de comunicare si examinarea prin teste scrise de tip Tntrebari cu raspunsuri
multiple (MCQ). Toate s-au desfasurat sub coordonarea unor experti internationali, membri de renume
ai forurilor europene dedicate educatiei medicale.

Paralel cu demersurile pentru implementarea strategiei de reforma curriculara, la nivelul
programelor de studii au continuat actiuni de imbunatatirea a calitatii actului didactic, principalele
modificari aduse in planurile de fnvatamant ale tuturor programelor de studii in cursul anului 2016
datorandu-se elaborarii noilor standarde specifice ARACIS pentru stiintele medicale:

e Programe de studii la Facultatea de Medicina

Medicina:

- A avut loc modificarea numarului de credite la 9 discipline, prin corelare cu orele de activitate
didactica (Semiologie Medicald, Semiologie chirurgicald, Urologie, Chirurgie si ortopedie
pediatricd, Medicina de urgenta, Pediatrie, Boli infectioase, Psihiatrie si Obstetrica-ginecologie)

- S-a continuat extinderea reducerii numarului orelor de stagii practice la anul IV si la anul V, de la
20 la 15 ore pe saptdamanad, in concordanta cu cerintele noii reforme curriculare, in vederea
eficientizarii activitatii practice in sectiile de spital, cu evitarea aglomerarii;
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S-au addugat doua discipline noi (Pneumologie in curricula de pregatire a anului V si
Neonatologie in anul VI) si modulul de Abilitati de comunicare pentru studentii anului I;

S-au inclus orele de Psihiatrie pediatrica in curricula disciplinei de Psihiatrie, cu reorganizarea
activitatii didactice aferente;

S-a completat lista disciplinelor din anul V cu cea de Abilitati practice, aplicatii practice introduse
treptat in curriculd Tn urma cu 4 ani;

S-a extins oferta educationald a cursurilor optionale si facultative pe cicluri de studii,
determinata de necesitatea completarii cunostintelor profesionale in anumite domenii (27
cursuri optionale si 2 facultative)

Asistenta Medicala Generala:

Modificarea numarului de credite la 3 discipline (Sandtate publici. Management sanitar,
Sociologie sanitara, Farmacologie) si acordarea numarului de credite aferente disciplinei de
Abilitati practice doar la finalul semestrului Il al fiecarui an de studiu;

Redenumirea unor discipline din curricula anilor de studiu I si ll, conform standardelor nationale
(Sanatate publica. Management sanitar, Nursing general si principii generale de ingrijire, Stiinte
comportamentale si psihologie, Morfopatologie);

Cresterea numarului de ore la disciplina Abilitati practice pe parcursul anului Il si lll de studiu, de
la 168 ore/an la 224 ore/an.

Nutritie si Dietetica :

Modificarea numarului de credite prin corelare cu activitatea didactica la 4 discipline (Anatomia
sistemelor de reglare, Principii de baza in nutritia umana, Igiena, Toxicologie alimentara,
Imunologie si alergologie) si armonizarea numarului de credite pentru disciplinele ce prevad
activitate didactica desfasuratd in comun cu alte programe de studiu (Informatica si biostatistica
medicala — cu BFK si Metodologia cercetarii stiintifice - cu BFK si Educatie Fizica si Sportiva);
Redenumirea disciplinei de Bacteriologie, virusologie si parazitologie din curricula anului | de
studiu, conform standardelor nationale;

Reorganizarea structurii semestrului Il al anului lll de studiu, care a fost alocat doar Practicii de
specialitate, Abilitatilor practice si Pregatirii lucrarii de licenta.

Balneofiziokinetoterapie:

- Modificarea numarului de credite la 6 discipline (Masurare motricd si somato-
functionala, Elemente de dietetica adaptatd, Kinesiologie, Gimnastica medicala, Masaj si
tehnici complementare de masaj, Recuperarea in pediatrie);

- Ajustarea numarului de ore de activitate didactica teoretica si practica la o disciplina a
anului | (Educatie pentru sanatate) si doua discipline din curricula anului Il (Metodologia
cercetarii stiintifice, Radiologie si imagistica medicala);

- Introducerea in curricula primilor doi ani de studiu a disciplinei Practica de specialitate
(80 ore/semestru) si in cadrul anului Ill a Pregatirii practice de specialitate (392
ore/semestru);

- Restructurarea ofertei de 7 cursuri optionale intr-un pachet unic, pentru totii anii de
studii, toate fiind programate in semestrul I, pentru armonizarea orarelor studentilor.
Educatie fizica si sportiva:

- Schimbarea numarului de credite la 11 discipline din cei trei ani de studii prin corelare
cu orele de activitate didactica;

- Modificarea numarului de ore de activitate didacticd pentru 2 discipline din anul I
(Expresie corporald si euritmie — dans sportiv si folcloric, Practica si metodica
activitatilor motrice — Tnvatamant primar) si doua discipline din curricula anului Il
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(Activitati motrice adaptate, Practica si metodica activitatilor motrice — Tnvatamant
gimnazial) ;
- Adaugarea unei discipline noi de predare in anul lll (Elemente de dietetica adaptata);
- Restructurarea noii oferte de 8 cursuri optionale intr-un pachet unic, pentru totii anii de
studii, toate fiind programate in semestrul |, pentru armonizarea orarelor studentilor.
Programe de studii la Facultatea de Medicina Dentara

Medicina dentara:

- Introducerea unor discipline de specialitate noi: Odontoterapie in anul IV, Cosmetica
dento-faciala in anul VI, Abilitati practice in anul VI,

- Introducerea disciplinei Abilitati de comunicare si introducerea lucrarilor practice la
disciplina Primul ajutor in anul |;

- Cresterea numarului de ore de lucrari practice la disciplinele de specialitate: Materiale
dentare in anul ll, Medicina dentara preventiva in anul lll ;

- Cresterea numarului de ore de curs si lucrari practice la disciplina Boli infectioase si
Epidemiologie in anul IV;

- Schimbarea denumirii unor discipline, concomitent cu actualizarea programelor
analitice: Fizioterapie in Balneofizioterapie si recuperare in medicina dentara; Biochimie
in Biochimie. Biochimia cavitatii orale; Fizica si biofizica in Biofizica. Biofizica in medicina
dentars;

- Reducerea numarului de ore la disciplina Educatie fizic3;

- Diversificarea ofertei de discipline optionale pentru anii V si VI;

- Realocarea numarului de credite datorita modificarilor mentionate.

Tehnica Dentara:

- Cresterea numarului de ore de lucrari practice la disciplinele de specialitate: Morfologia
dintilor si arcadelor dentare, Materiale dentare;

- Modificarea anului de predare la disciplina Ocluzologie (in anul 1);

- Introducerea unor discipline noi de specialitate (Instrumentar si aparatura de laborator,
Notiuni de protetica dentara fixa, Notiuni de pedodontie, Notiuni de parodontologie,
Tehnologia protezelor unidentare, Protectia muncii in laboratorul de tehnica dentara,
Tehnologii protetice pe implanturi) si de domeniu (Epidemiologie si prevenirea
infectiilor, Microbiologie si virusologie);

- Introducerea lucrarilor practice la disciplina Dentogenie si estetica faciala;

- Diversificarea ofertei de discipline optionale pentru anii Il si llI;

- Reducerea numarului de ore la disciplinele Educatie fizica si Limbi moderne;

- Realocarea numarului de credite datorita modificarilor mentionate.

Programe de studii la Facultatea de Farmacie

Farmacie — nivel licenta:

- Reducerea numarului de ore de curs la disciplinele: Chimie generala si anorganica,
Chimie organica, Chimie farmaceutica, Fizica farmaceutica;

- Introducerea unor materii noi de predare, obligatorii sau optionale, sau transformarea
unor discipline obligatorii Tn optionale si invers, ca: Medicamente biologice,
Antreprenoriat farmaceutic, Medicamente de uz veterinar, Tehnici de comunicare,
Protectia mediului, Principii de nutritie. Nutraceutice;
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- Tnlocuirea sau relocarea unor discipline: o Introducere in documentare si cercetare -
inlocuire cu Protectia Mediului o Patologie si Terminologie medicala — transferata
Departamentului M3 (Clinica de gastroenterologie).

Cosmetologie si dermofarmacie - nivel master:

- S-amarit numarul de ore de curs la disciplina: Anatomia, fiziologia, biochimia si tipologia
cutanata (semestrul 1);

- S-a marit numarul de ore de LP la disciplina: Formularea, tehnologia si utilizarea
produselor cosmetice (semestrul 11);

- S-a
dermofarmacie, in sem Il.

introdus o disciplina noua - Endocrinologie aplicata in cosmetologie si

Rezultatele invatdrii

Validarea cunostintelor profesionale ale absolventilor la nivel de licenta s-a realizat prin examenul
de licenta. Examenul de licenta se organizeaza conform regulamentului propriu specific al universitatii si
conform legislatiei specifice si a constat in proba scrisd, proba practica (in functie de domeniul de
studii/specializare) si sustinerea lucrarii de licenta. Raportat la numarul de studenti care s-au prezentat
la examenul de licentd, procentul de promovabilitate a variat in limite cuprinse intre 91,11% -100%.

Absolventii UMF Tg.Mures au optat pentru integrarea pe piata muncii, pentru continuarea studiilor
postuniversitare prin pregatirea in rezidentiat in vederea obtinerii uneia dintre specialitatile cuprinse in
Nomenclatorul specialitatilor medicale, medico-dentare si farmaceutice pentru reteaua de asistenta
medicald, sau alte cursuri, care le asigura cunostintele si competentele necesare exercitarii profesiei si
specializarii alese. La nivel de facultati functioneaza Comisiile de formare continua si rezidentiat, care
sunt monitorizate la nivel de Universitate de Prorectorul responsabil cu activitatea didactica si de
fnvatamant postuniversitar.

Situatia candidatilor admisi in sesiunea noiembrie 2016 la examenul de pregatire in rezidentiat,
pentru centrul universitar UMFTGM este urmatoarea:

Domeniul Absolventi UMFTGM Nr. absolventi % admisi din
inscrisi UMFTGM admisi la numarul
Rezidentiat absolventilor
Domeniul Medicina 340 324 95,2%
Domeniul Medicina Dentara 102 96 94,1%
Domeniul Farmacie 33 28 84,8%

De mentionat cd un procent semnificativ din absolventi dau concurs pentru specializare prin

rezidentiat in alte centre universitare, in special in centrele apropiate domiciliului.

Situatie insertiei absolventilor UMFTGM pe piata muncii locale, dupa datele Directie de Sanatate

Publicd si ale Colegiilor Medicilor, Medicilor Dentisti si Farmacisti, pentru judetul Mures este

urmatoarea:

Medicind generald

Absolventi Nr. absolventi (%) din Tip de loc de munca
UMFTGM UMF TgM total
(cu resedinta in absolventi
jud. MS) UMFTGM
352 220 85,23% Medici rezidenti (Spitalul Clinic Judetean de Urgenta
Tirgu Mures, Spitalul Clinic Judetean Tirgu Mures,
Spitalele Municipale Tarnaveni, Reghin, Sighisoara)
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Medicind dentard

Nr. absolventi % Nr. angajati | % din total | Tip de loc de munca
UMF TgM (cu absolventi
resed. in jud. MS)
148 100 60 41 % Rezidenti
12 8,50 % Sistem privat — mediul rural
5 3% SCJU. UPU
10 6,50 % Strainatate — contract de munca
32 20,50 % Sistem privat -mediul urban
29 20,50 % Fara loc de munca
Farmacie
Nr. absolventi % Nr. angajati | % din total Tip de loc de munca
UMF TgM (cu absolventi
resed. in jud. MS)
97 100 38 39% Farmacii comunitare
(total absolventi) 30 31% Unitati de productie
5 5% Depozite de medicamente
24 25% Fara loc de munca

UMFTGM este Institutie Organizatoare de Studii Universitare de Masterat (IOSUM) in domeniul
stiintelor medicale, 21,3% din absolventii promotiei 2015/2016 optand pentru perfectionarea prin
studiile de masterat. Studiile de masterat constituie o posibilitate prin care absolventii studiilor
universitare aprofundeaza domeniul studiilor de licenta sau un domeniu apropiat, se specializeaza in
profesie, obtin competente complementare din alte domenii, dezvolta capacitati de cercetare stiintifica.
Studiile universitare de masterat sunt organizate la nivel de facultate, sub forma unor programe de
studiu demarate cu avizul Senatului Universitatii.

O alta optiune pentru formarea continua a absolventilor UMF Tg.Mures sunt cursurile
postuniversitare oferite de universitate, care reflecta intr-o mare masura corelatia dintre realizarea
procesului de insertie pe piata muncii si interesul absolventilor pentru dezvoltarea profesionala, 1350 de
cursanti alegdnd, in anul universitar 2015/2016, sa participe la cele 62 de cursuri postuniversitare
organizate cu sprijinul compartimentului de specialitate din cadrul universitatii.

Pe langa cursurile postuniversitare si specializarile prin programele de master organizate de
UMFTGM, o parte din absolventii nostri aleg sa urmeze studiile Scolii Doctorale ale UMFTGM, in limita
numarului de locuri alocate UMFTGM de catre Ministerul Educatiei Nationale si Cercetarii Stiintifice. Din
absolventii promotiei 2015/2016 un numar de 44 au fost admisi sa isi continue studiile in cadrul Scolii
Doctorale din cadrul IOSUD al UMF Tg.Mures.

Universitatea pastreaza o stransa legatura cu organizatiile profesionale, Colegiul Judetean al
Medicilor, Colegiul Medicilor Dentisti, Colegiul Farmacistilor (in special filialele din judetul Mures), prin
colaborarea in organizarea de manifestari stiintifice, promovarea cursurilor postuniversitare si a
celorlalte forme de invatamant postuniversitar, asigurand un contact permanent intre absolventi si
UMFTGM.

Nivelul de satisfactie al studentilor in raport cu dezvoltarea profesionald si personald asiguratd de
universitate
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La nivelul universitatii exista reglementat un sistem de evaluare a cadrelor didactice, pe baza
Metodologiei proprii privind evaluarea anuald a cadrelor didactice (UMFTGM-REG-63). Tn urma
centralizarii rezultatelor acestei evaludri conducerile facultatilor apreciaza nivelul de satisfactie al
studentilor privind cadrele didactice si activitatea de invatamant din facultatile respective si stabilesc,
impreuna cu CEAC-urile pe facultati masurile de imbunatatire adecvate.

De asemenea, este evaluata satisfactia membrilor comunitatii academice fata de serviciile oferite de
universitate, conform procedurii proprii a universitatii (UMFTGM-PO-AC-03). Rezultatele reflecta nivelul
de satisfactie fata de furnizarea de catre universitate a unor servicii care contribuie la asigurarea
conditiilor de studiu, de dezvoltare si confort pentru studenti sau alti membrii ai comunitatii academice.

Rapoartele specifice, intocmite la nivel de facultati, respectiv de Departamentul de Asigurare a
Calitatii sunt accesibile si postate pe site-ul institutional, Tn sectiunile dedicate.

Centrarea pe student a metodelor de invatare

in procesul didactic relatia dintre student si profesor este una de parteneriat, in care fiecare fsi
asuma responsabilitatea atingerii rezultatelor invatarii. Rezultatele invatarii sunt explicate si discutate cu
studentii din perspectiva relevantei acestora pentru dezvoltarea lor.

Pentru a asigura dezvoltarea abilitatilor si competentelor specifice ale studentilor, Tn cadrul
universitatii functioneaza un numar important de cercuri stiintifice studentesti, Tn care studentii sunt
antrenati Tn activitati suplimentare sau sunt implicati efectiv in activitatea de cercetare stiintifica.
Rezultatele acestor activitati se regasesc in lucrari stiintifice publicate sau prezentate la diferite congrese
sau alte manifestari stiintifice.

n cadrul universitatii functioneaza Centrul de Simulare si Abilititi Practice, care prin baza materiald
si cadrele didactice care participa la activitati, contribuie la dezvoltarea abilitatilor studentilor prin
efectuarea de lucrari practice pe simulatoare si pacient standardizat.

Studentii care au beneficiat de activitatile din Centrul de Simulare in anul 2016 sunt de la medicina
generala (anii llI-IV-V-VI), asistenta medicala generala si medicina dentara. S-au efectuat 354 simulari
(708 de ore) simulari cu studentii, reprezentand un total de 4.397 studenti/intrari.

Orientarea in carierd a studentilor
Pentru a asigura un proces facil de adaptarea la cerintele mediului academic, pentru valorificarea
oportunitatilor de integrare profesionala si alegeri profesionale si de carierd adecvate, pentru a preveni
/reduce rata abandonului universitar, care este determinat de motive personale / profesionale / de
orientare 1n carierd, pentru dezvoltarea de competente de marketing personal, destinate cresterii
competitivitatii Tn procesul de selectie profesionald si de adecvare la cerintele angajatorilor,
universitatea ofera studentilor servicii de consiliere, orientare profesionald si informare, prin
intermediul departamentului de specialitate (DCOPIS).
in decursului anului 2016, DCOPIS a desfasurat in sprijinul studentilor de la toate programele de
studii urmatoarele activitati specifice:
- Consiliere profesionala
- Evaluare psihologica
- Psihoterapie
- Participarea la activitatile Scolii de Vara a UMF (in calitate de colaborator)
- Evaluarea si monitorizarea gradului de insertie al absolventilor (in raport cu atributiile
DCOPIS).
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- Organizarea unor workshop-uri cu specialisti de renume, pe teme legate de consilierea
profesionala si orientarea in cariera

- Studii/analize

- Participarea la elaborarea unor proiecte privind dezvoltarea centrelor de consiliere
psihologica.

Tn cursul anului 2016 un numar de 618 studenti au beneficiat de consiliere profesionald si de
orientarea in cariera, din care majoritatea studenti de la Facultatea de Medicing, studenti de la Medicina
Militara, dar si studenti ai Facultatii de Medicind Dentara. De psihoterapie (in situatie de crizd) au
beneficiat 16 studenti, dintre care 11 studenti din cadrul Facultatii de Medicing, 3 studenti ai Facultatii
de Medicina Dentara, 2 apartinand Facultatii de Farmacie.

Avand in vedere accesul studentilor/absolventilor la informatii de actualitate privind orientarea
in cariera si insertia profesionald, DCOPIS a organizat, in cursul anului 2016, 3 workshop-uri/conferinte
sustinute de cadre didactice de renume/specialisti cu o bunad reputatie profesionalda nationald si
internationald in consilierea in cariera/orientarea profesionald, la care au participat 540 de studenti,
feedback-urile oferite de catre acestia si prezenta intr-un numar ridicat la fiecare eveniment organizat
de catre DCOPIS, dovedind din plin interesul pentru aceste activitati.

De asemenea, DCOPIS colaboreaza cu Comisiile de consiliere si orientare in cariera din cadrul
facultatilor, care au ca obiectiv principal consilierea pentru facilitarea legaturii dintre studenti,
absolventi si piata muncii.

Pentru a asigura sprijinul in procesul de invatare studentii beneficiaza de indrumare din partea
tutorilor de an si au posibilitatea de a clarifica unele dificultatii de asimilare a cunostintelor prin
programele de consultatii puse la dispozitie de fiecare disciplina de studiu.

Activitatea de cercetare stiintificd

Cercetarea stiintifica in cadrul universitatii se desfasoara conform Strategiei si planurilor anuale
de cercetare stintifica, care sunt aprobate de Senat. Directiile si temele de cercetare stiintifica se
stabilesc in functie de directiile prioritare derivate din planul strategic si din planurile operationale
anuale, in concordanta cu directiile prioritare nationale si internationale.

Activitatea de cercetare este monitorizata de Prorectoratul stiintific, Tn colaborare cu
Departamentul de Proiecte Europene si de Cercetare, in functie de sursele de finantare alocate,
instrumentele de evaluare a calitatii cercetarii fiind actualizate continuu si armonizate cu criteriile de
evaluare a calitatii promovate la nivel national si european.

Cercetarea stiintifica se realizeaza prin parteneriate cu institute de cercetare nationale si ale
Academiei Romane, cu reprezentanti ai mediului economic si socio-cultural, prin parteneriate cu alte
universitati si centre de cercetare stiintifica. Universitate participa ca membru sau membru fondator in
clustere de inovare care incurajeaza transferul tehnologic si consolidarea parteneriatului cu mediul
economic si mediul de afaceri. De asemenea, universitatea sustine implicarea studentilor in activitatea
de cercetare, prin organizarea sesiunilor anuale ale cercurilor stiintifice studentesti sau altor manifestari
si conferinte care promoveaza rezultatele cercetarii.

Diversitatea surselor de finantare identificate si utilizate reflecta preocuparile universitatii
pentru dezvoltarea cercetarii, de valorificare a rezultatelor si de formae a resursei umane Tnalt calificate.
in cursul anului 2016 categoriile de proiectele derulate in cadrul universititii, in functie de sursele de
finantare, au fost:

- doud proiecte majore de cercetare, finantate din fondurile structurale ale Uniunii
Europene, prin Programul Operational Competitivitate 2014-2020, pentru dezvoltarea
de noi biomateriale si tehnologii, respectiv de terapii moderne in medicing;
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- proiecte de dezvoltare institutionala finantate prin CNFIS-FDI;

- granturi interne de cercetare - individuale si colective - finantate din veniturile proprii
ale Universitatii;

- granturi de cercetare cu finantare privata, in care UMF Tg.Mures, in calitate de furnizor
de expertiza stiintifica, contribuie la dezvoltarea unor parteneriate de tip public-privat,
in scopul obtinerii unor rezultate cu potential de transfer tehnologic in aria socio—
economica;

- alte proiecte castigate Tn competitiile lansate de UEFISCDI.

Infrastructura de cercetare a universitatii s-a dezvoltat prin punerea in functiune a Centrului
Avansat de Cercetari Medico-Farmaceutice (CCAMF) care asigura suportul tehnic si logistic pentru
derularea unor proiecte de cercetare nationale si internationale, suportul din partea CCAMF fiind
mentionat Tn unele publicatii de specialitate din tara si din strdinatate. De asemenea, prin intermediul
CCAMF, in cursul anului 2016 s-au organizat 5 manifestari stiintifice specifice.

Vizibilitatea activitatii stiintifice a fost asigurata prin publicarea rezultatelor activitatii de
cercetare, reprezentand raportul dintre factorul de impact cumulat al revistelor in care sau publicat in
anul 2016 si numarul total de posturi ocupate, la nivelul fiecarei facultati. La nivelul intregii universitati,
activitatea de diseminare a rezultatelor cercetarii stiintifice a urmat un curs ascendent, fata de 2015,
numarul de lucrari ISI publicate Tn reviste cu factor de impact calculat crescand de la cca. 1 lucrare la 3
cadre didactice (2015) la 1 lucrare la 2 cadre didactice (0,43 articole/cadru didactic in 2016 fata de 0,33
articole/cadru didactic in 2015). Se poate remarca o crestere in anul 2016 fata de anul 2015, cu 14,9% a
productiei stiintifice la nivel de articole publicate in extenso si o crestere cu 27,27% a publicatiilor ISI
publicate in reviste cotate si proceedings ISl. Din punctul de vedere al eficientei activitatii stiintifice (ca
medie ponderata calculatd ca raport al numarului de publicatii la numarul de posturi ocupate),
rezultatele indica 0,66 articole/cadru didactic la Facultatea de Farmacie, 0,53 articole/cadru didactic la
Facultatea de Medicind Dentara si 0,44 articole/cadru didactic la Facultatea de Medicind. Global,
numarul de articole publicat de comunitatea academica a universitatii indica o valoare medie de 0,46
articole/cadru didactic.

De asemenea, numarul total al lucrarilor stiintifice realizate in anul 2016 a crescut fata de anul
2015 cu 64,8%, iar in 2016 au fost premiate 96 articole stiintifice la diferite congrese sau de catre
UEFISCDI .

Tn cadrul celor doud manifestari studentesti cu o lunga traditie traditie in UMF, pe lang3 lucrrile
prezentate in cadrul sectiunilor Stiinte medicale fundamentale, Medicina clinica, Chirurgie, Nutritie si
dietetica, Balneo-fizio-kinetoterapie, Asistentd medicala generala si Moase, Medicina dentara, Farmacie,
respectiv Postere, studentii au beneficiat de cursuri prezentate de profesorii universitatii, de invitati din
tara si din strdinatate, de work-shop-uri si concursuri.

n cadrul Zilelor Universitatii de Medicina si Farmacie, la Sesiunea stiintifici a cadrelor didactice
au fost prezentate 140 lucrari (89 Tn cadrul specializarilor Facultatii de Medicind, 15 la Medicina dentarg,
7 la Farmacie, precum si 29 de postere). In aceeasi perioadd s-a desfisurat cea de-a 9-a Conferintd a
doctoranzilor si postdoctoranzilor in medicina si farmacie in cadrul careia au fost prezentate 46 de
lucrari: 26 in cadrul sectiunii Medicina clinica, 12 la Medicina preclinica, 5 la Farmacie si 3 la Medicina
dentara.

Activitatea de cercetare este sustinuta si promovata si de Scoala doctorala din cadrul 1.0.S.U.D.
al UMF Tg.Mures, care are ca obiectiv principal imbunatatirea calitatii activitatii de cercetare a
studentilor doctoranzi si sporirea productivitatii stiintifice. Pentru anul universitar 2016/2017 sunt in
derulare 42 de teze de doctorat, iar analiza performantelor studentilor doctoranzi indica o crestere a
calitatii productiei stiintifice reflectata in numarul de articole publicate in reviste ISI cu factor de impact
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si in reviste indexate BDI, desi numarul sustinerilor tezelor finalizate in anul 2016 a scazut fata de anul
precedent. Ca in fiecare an, in 2016 s-a organizat, sub egida Zilelor U.M.F. Tirgu Mures, conferinta
doctoranzilor. Tn cadrul conferintei s-au prezentat lucrdri in extenso ale doctoranzilor, din centrul
universitar Tirgu Mures si alte centre universitare din tara, in diferite specialitati medicale, medicina
dentara, precum si in farmacie.

Pentru publicarea rezultatelor cercetarii si pentru diseminarea unor informatii de actualitate,
sub egida UMF Tg.Mures apar urmatoarele publicatii periodice:

- Revista Acta Medica Marisiensis (www.ammjournal.ro)

- Revista Romana de Medicina de Laborator (www.rrml.ro )
- The Journal of Critical Care Medicine (www.jccm.ro ).
Activitatea financiara a universitatii

in conformitate cu prevederile aplicabile din Legea contabilititii nr. 82/1991, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare, UMF Tg. Mures, prin Serviciul Financiar-Contabil, a intocmit la 31
decembrie 2016 situatiile financiare conform prevederilor normelor privind Tncheierea executiei
bugetare si a normelor privind intocmirea si depunerea situatiilor financiare ale institutiilor publice la 31
decembrie 2016 elaborate de Ministerul Finantelor Publice.

Situatiile financiare intocmite se compun din bilant, contul de rezultat patrimonial, situatia
fluxurilor de trezorerie, contul de executie bugetara si anexe, fiind destinate sa ofere o imagine fidela a
pozitiei financiare, performantei financiare si a altor informatii referitoare la activitatea desfasurata de
universitate in anul 2016 si sa confirme ca aceasta isi desfasoara activitatea in conditii de continuitate.
Situatiile financiare si anexele incheiate la data de 31.12.2016 se bazeaza pe datele din contabilitatea
analitica si sintetica a institutiei, tinute la zi conform prevederilor legale in vigoare. Veniturile si
cheltuielile aferente anului 2016 au fost inregistrate in contabilitate cronologic si sistematic, in conturi
analitice si sintetice pe structura clasificatiei bugetare in vigoare.

Taxele scolare ale studentilor sunt calculate in concordanta cu prevederile legale aplicabile
studiilor universitare, pentru toate ciclurile de invatamant, de licentd, masterat sau doctorat similare,
precum si cu reglementari interne specifice si sunt aduse la cunostinta studentilor prin diferite mijloace
de comunicare, inclusiv prin postarea pe site-ul institutional
(https://www.umftgm.ro/fileadmin/materiale/Taxe 2016 2017.pdf). Prin regulamente si proceduri
proprii universitatea stabileste, in conditiile legii, diferite modalitati de asistenta/sprijin/motivare pentru

plata taxelor, pentru studentii cu performante deosebite sau care au situatii sociale deosebite.

La finele anului 2016 universitatea nu inregistreaza plati restante catre furnizorii de bunuri,
servicii, lucrari executate si utilitati. Obligatiile fatd de bugetul statului, bugetul asigurarilor sociale si de
sanatate au fost inregistrate si achitate la termenele prevazute de normele legale in vigoare, fara a se
inregistra restante la plata acestora. Creditele bugetare au fost utilizate in limita prevederilor si
destinatiilor din bugetul de venituri si cheltuieli pentru cheltuieli angajate, lichidate si ordonantate la
plata in conditiile legii.

Auditare si rdspundere publicd

in cadrul universitatii functioneazd Compartimentul de Audit Public Intern, care desfisoard o
activitate functional independenta si obiectiva, menitad sa dea asigurari si consiliere conducerii pentru
buna administrare a veniturilor si cheltuielilor publice, ajutdnd entitatea publicd sa-si indeplineasca
obiectivele printr-o abordare sistematica si metodica, care evalueaza si imbunatdteste eficienta si
eficacitatea sistemului de conducere bazat pe gestiunea riscului si a proceselor de administrare, fara ca
auditorul sa fsi asume responsabilitdti manageriale.



http://www.ammjournal.ro/
http://www.rrml.ro/
http://www.jccm.ro/
https://www.umftgm.ro/fileadmin/materiale/Taxe_2016_2017.pdf
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Auditul se face pe baza unor planuri de audit aprobate de Rectorul Universitatii, iar in urma
auditului se intocmesc rapoarte de audit care se transmit Rectorului si MECS. Rapoartele de audit sunt
disponibile la cerere, iar auditul financiar extern este realizat de Curtea de Conturi.

C. MANAGEMENTUL CALITATII

Strategii si proceduri pentru asigurarea calitdtii

Conducerea UMF Tg.Mures face toate demersurile si asigura resursele necesare, angrenand
toate partile interesate, pentru asigurarea calitatii si dezvoltarea unei culturi institutionale a calitatii,
atat in procesul didactic si de cercetare, cat si la nivelul proceselor suport, in conformitate cu legislatie
specifica si cu standardele de calitate - generale si specifice-aplicabile. n procesul de asigurare a calititii
universitatea se asigura de informarea corecta a partilor interesate cu privire la rezultatele reale
obtinute si la intentiile de imbunatatire si ca se respecta atat standardele, standardele de referinta si
indicatorii de performanta prevazuti in Metodologia de evaluare externa elaborata de ARACIS, cat si
cerintele specifice sistemului de management al calitatii (SMC), reglementate prin standardul SR EN I1SO
9001:2015, care este implementat si pentru care universitatea detine certificarea.

Tncepand cu anul 2013 UMF Tg.Mures a fost certificatd de citre organismul de certificare TUV
Austria n sistemul de management al calitatii, conform standardului EN I1SO 9001:2008, iar in anul 2016
s-a obtinut certificarea pe noua versiune a standardului - EN ISO 9001:2015.

Cadrul institutional pentru dezvoltarea si monitorizarea efectiva a calitatii, pentru dezvoltarea si
mentinerea unei culturi a calitatii si pentru imbunatatirea continua a standardelor de calitate este
descris Tn Manualul calitatii (MC-01), prin Codul de asigurare a calitatii (UMFTGM-REG-09), precum si
prin regulamente, metodologii, proceduri etc care descriu/reglementeazd procesele sau activitatile
semnificative din universitate, in contextul legal si de reglementare aplicabil. La nivel de universitate
este stabilita Politica in domeniul calitatii, asumata de Rector si de catre toata comunitatea academics,
fiind accesibila prin mijloacele de comunicare interne ale universitatii
(https://www.umftgm.ro/universitate/managementul-calitatii/obiective-generale-si-concepte.html ).

Pentru asigurarea indeplinirii cerintelor de calitate sunt stabilite responsabilitati pentru
persoane si/sau structuri, care au rol de monitorizare, evaluare, analiza, decizie privind functionarea
sistemului de management al calitatii:

- Rectorul universitatii este direct responsabil pentru managementul calitatii in cadrul UMF

Tg.Mures;

- Competentele de conducere operativda a SMC sunt transmise, prin delegare, Prorectorului
responsabil cu managementul calitatii;
- Sunt stabilite structuri cu responsabilitatii in domeniul calitatii:
= Comisia de evaluare si asigurare a calitatii la nivel de universitate
= Comisii de evaluare si asigurare a calitatii la nivel de facultati
= Comisia de evaluare si asigurare a calitatii pentru serviciile administrative
= Departamentul de Asigurare a Calitatii
= Reprezentantul conducerii cu managementul calitati (RMC)
= Corpul auditorilor interni in domeniul calitatii.

Prorectorii, Decanii, ceilalti conducatori ai subdiviziunilor organizatorice ale universitatii sunt
responsabili de managementul calitdtii in domeniul pe care 7l coordoneaza. Tn responsabilitatea acestora
intra implementarea, monitorizarea, analiza, evaluarea si imbunatatirea continud a calitatii proceselor
coordonate.
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Principalele aspecte care privesc asigurarea calitatii educatiei, dar si in cadrul proceselor suport
in cadrul universitatii vizeaza:

- Actualizarea continua a strategiei institutionale privind asigurarea calitatii, respectiv
organizarea si iImbunatatirea continua a sistemului de management al calitatii;

- Constientizarea si implicarea tuturor partilor interesate - studenti, cadre didactice, personal
administrativ, colaboratori externi, in raport cu raspunderea individualda sau interesele
identificate, pentru asigurarea calitatii in procesul educational, respectiv in procesele suport,
dupa caz;

- Monitorizarea continuad, respectiv revizuirea periodica a continutului programelor de
invatamant si a rezultatelor Tnvatarii proiectate, in raport cu asteptarile studentilor, respectiv a
partenerilor din mediul socio-economic;

- Asigurarea calitatii corpului profesoral prin metodologii specifice de evaluare a nivelului
cunostintelor de specialitate, a capacitatii didactice de transmitere a cunostintelor catre
studenti, a potentialului de cercetare stiintifica si a deontologiei profesionale a fiecarei persoane
implicate in procesul de formare a studentilor;

- Asigurarea resurselor de fnvatare si sprijinul acordat studentilor in formarea lor de specialitate,
conform specificului fiecarui program de studii;

- Asigurarea Tmbunatatirii continue prin evaluarea si analiza rezultatelor si prin stabilirea si
monitorizarea implementarii si eficacitatii masurilor de imbunatatire adecvate.

Activitatile specifice procesului didactic, respectiv proceselor suport sunt descrise prin
regulamente, metodologii, proceduri, pemanent analizate si revizuite, in functie de modificarile
organizatorice, legale sau de reglementare.

La nivelul universitatii se aplica Manualul calitatii MC-01 Ed: 2, rev: 0, 4 proceduri de sistem,
150 proceduri operationale, 68 regulamente si metodologii si 3 coduri, postate si accesibile pe pagina
intranet a institutiei. Documentatia SMC este accesibila si cunoscutd de personalul UMF Tg. Mures
avand atributii specifice Tn conducerea, planificarea, desfasurarea, controlul si Tmbunatatirea
proceselor/activitatilor desfasurate. De asemenea, este asigurat accesul controlat la documentatia SMC
al fiecarei parti interesate si/sau a autoritatilor de
reglementare(https://www.umftgm.ro/universitate/documente-oficiale/regulamente-metodologii.html;

https://www.umftgm.ro/e-umf/documente/proceduri-operationale.html ).

Departamentul de Asigurare a Calitatii (DAC) programeaza si realizeaza anual audituri ale
calitatii, conform cerintelor standardului ISO 9001:2015, prin Corpul auditorilor interni. Aceste audituri
verificd, de asemenea, indeplinirea cerintelor legale sau de reglementare aplicabile pentru functionarea,
autorizarea, acreditarea etc proceselor respective. Auditurile identificd aspectele de bune practici,
precum si pe cele care necesitd imbunatatire sau oferd oportunitati de Tmbunatatire, atat pentru
activitatile didactice/de cercetare, cat si pentru activitatile suport, cuprinse in sistemul de management
al calitatii. Rezultatele auditurilor sunt analizate la nivelul responsabililor de procese, sunt comunicate
conducerii universitatii si sunt stabilite masurile de imbunatatire adecvate.

Pe durata deruldrii auditurilor s-a remarcat o imbunatatire a perceptiei angajatilor privind
functionarea sistemului de management al calitatii, precum si preocuparea pentru implementarea si
imbunatatirea documentelor SMC aprobate.

DAC intocmeste anual rapoarte pentru activitatile desfasurate, impreuna cu rezultatele constate
si, dupa caz, masurile stabilite de responsabili, care sunt publice, fiind postate pe siteul institutional.

Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor de studii
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Initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studiu in cadrul UMF
Tg.Mures se desfasoara conform Cartei, si a Regulamentului privind initierea, aprobarea, monitorizarea
si evaluarea periodica a programelor de studii (UMFTGM-REG-26). Acest proces este Tnsa unul care, care
mai ales in contextul Strategiei de reforma curriculara aflata tn implementare, va continua la nivelul
disciplinelor si va urma procesul de aprobare si aplicare conform regulamentelor si procedurilor proprii
specifice.

Demersurile universitatii privind revizuirea periodica a programelorde studii in cursul anului 2016 a
fost detaliata la capitolul Structura si prezentarea programelor de studii .

Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invdtdrii

Modalitatea de evaluare a rezultatelor Tnvatarii studentilor este descrisda in Regulamentul
didactic si de activitate profesionald a studentilor (UMFTGM-REG-15). La finceputul fiecarui an
universitar, disciplinele/departamentele au obligatia de a afisa bibliografia, tematica si modul de
desfasurare a probelor de examinare, precum si alte conditii care pot contribui la acordarea notei finale
(tematica si bibliografia recomandata, modul de desfasurare a examenului, modul de evaluare a
activitatii de stagiu, referate, proiecte etc). Rezultatele evaluarilor sunt analizate de conducerile
facultatilor, dupa fiecare sesiune de examene, pentru stabilirea unor masuri de sprijin pentru studentii
cu performante scazute.

Proceduri de evaluare periodicd a calitdtii corpului profesoral

Evaluarea performantelor corpului profesoral reprezinta o componenta a sistemului de
asigurare a calitatii din universitate, avand la baza standarde de referinta ce deriva din legislatia in
vigoare si care sunt adoptate de Senatul universitatii. Evaluarea anuala a performantelor cadrelor
didactice vizeaza activitatea didactica, stiintifica, recunoasterea nationala si internationala si activitatea
in comunitatea academica, toate acestea in vederea stimularii dezvoltarii profesionale personale si a
cresterii motivatiei cadrelor didactice in activitatea pe care o desfasoara.

n cursul anului 2016 s-a realizat evaluarea anuald a performantelor cadrelor didactice in baza
Metodologiei proprii de evaluare (UMFTGM-REG-63). Rezultatele se regdsesc in rapoartele de sinteza
intocmite la nivel de facultati. Acestea confirma eforturile Universitatii si a cadrelor didactice in special,
privind asigurarea calitatii proceselor de Tnvatamant pe care le deruleaza.

n cursul anului 2016 a avut loc o reconfigurare a grilei de autoevaluare a cadrelor didactice si a
uniformizarii termenilor utilizati pentru interpretarea rezultatelor activitatii didactice si stiintifice, in
cadrul acestui tip de evaluare, de catre intreaga comunitate academica.

Tipurile de evaluari reglementate de Metodologia proprie si aplicate in cursul anului 2016 sunt:

- Autoevaluarea pe baza criteriilor: elaborare materiale didactice, cercetarea stiintifica,
recunoasterea nationald si internationald, activitatea cu studentii si activitatea in comunitatea
academica;

- Evaluarea anuala a performantelor cadrelor didactice de catre seful ierarhic si evaluarea de
catre colegi in baza unor criterii care vizeaza activitatea didactica, stiintifica si in comunitatea academica;

- Evaluarea anuala a cadrelor didactice de catre studenti (predare, invatare, evaluare), care se
realizeaza on-line, prin aplicatia QUANTIS, pe baza unui chestionar de apreciere a modului de organizare
si desfasurare a cursului/lucrarilor practice/seminariilor, a calitatii actului didactic si a modului de
examinare si evaluare. Aplicatia asigura accesul la evaluare a unui numar cat mai mare de studenti,
asigurarea obiectivitatii, transparentei si relevantei rezultatelor prin transpunerea acestora sub forma
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unor rapoarte utilizate ca instrument de evaluare a calitatii procesului educational si stabilirea unor
directii de dezvoltare/imbunéatatire a actului educational si de cercetare, care sd ducd la satisfacerea
cerintelor clientilor principali ai Universitatii-studentii.

Punctajele finale de evaluare, sunt prelucrate si raportate de catre Comisiile de evaluare si
asigurare a calitatii pe facultate, iar in urma analizei se intocmeste planul privind masurile de
imbunatatire.

Sem. 12015-2016 Sem. 112015-2016
MG MD MG MD
Nr.crt. Indicator MG [FARMA| MD |eng eng MG |FARMA[ MD |eng eng
Continutul informational al cursului/lucrarii
1 practice/stagiului/seminarului a fost ridicat. 4,52 4,48 | 402 | 4,08 |3,71| 4,42 | 4,77 | 4,19 3,88 3,9
Cursul/lucrarea practicd/stagiul/seminarul a fost foarte
2 bine structurat(a). 4,46 4,11 3,92 4,30 | 3,64 443 4,75 4,27 4,5 3,9
Materia prevazuta pentru acest semestru a fost predata
3 integral. 4,49 4,36 | 3,95 3,78 [3,71]| 4,41 | 4,82 4,22 3,91 3,9

4 Timpul in cadrul orelor alocate a fost foarte bine folosit. 4,53 4,30 | 4,11 | 4,23 |3,64| 4,52 4,7 4,3 3,89 3,9
Cerintele si responsabilitatile studentilor (referitoare la
activitatea didactica si la forma de verificare) au fost

5 exprimate clar si din timp. 4,54 4,34 | 4,16 3,68 [3,50]| 4,47 | 4,75 4,25 3,87 3,8
Tehnicile de evaluare si de notare folosite au fost

6 |obiective. 451 | 441 | 392 | 4,08 |3,57| 448 | 479 | 4,26 4,54 3,9

7 Cadrul didactic a avut o exprimare clara. 4,54 4,44 | 4,10 3,90 [3,57| 4,48 | 4,71 4,26 4,08 3,8

8 Cadrul didactic s-a ardtatinteresat de predarea materiei. | 4,57 4,57 | 420 | 4,43 |3,50( 4,56 | 4,79 4,21 4,04 3,9
Explicatiile oferite de cadrul didactic |a eventualele

9 nedumeriri ale studentilor au fost suficiente. 4,57 437 | 415 | 4,23 |3,72| 431 | 477 | 4,21 4,36 3,9
Cadrul didactic s-a ardtat disponibil sa ofere ajutor

10 [suplimentar studentilor cadnd a fost nevoie. 4,53 4,42 | 413 | 4,33 |3,72| 4,37 | 4,79 4,41 4,5 3,9

11 |[Cadrul didactic a fost eficient in predarea materiei. 4,54 4,38 | 4,03 390 (3,50]| 4,49 | 4,76 | 4,27 4,22 3,9
Atitudinea cadrului didactic fatd de student a fost

12 |insotitd de respect. 4,64 4,57 14,25 | 4,20 |3,72| 4,67 | 481 4,45 3,85 3,9

13 |Studentul a beneficiat de informatii clare, actualesi utile.| 4,54 | 4,39 | 409 | 423 |3,64| 44 4,77 | 4,25 4,22 3,9
Cadrul didactic a folosit metode de predare moderne

(prezentari Power Point, planse, folii, diapozitive, schite,
14 |desene, filme etc.) 4,55 4,20 | 3,93 3,93 [3,21] 421 | 4,74 | 4,38 3,94 3,8
Media 4,54 4,38 | 4,07 | 409 |3,60( 4,44 | 4,77 | 4,28 4,13 3,88

n tabelul de mai sus sunt prezentate rezultatele evaludrii cadrelor didactice de cétre studenti,

centralizate pe facultati, pe itemii chestionarului, pe semestrul |, respectiv semestrul Il pentru anul
universitar 2015- 2016, extrase din rapoartele generate din aplicatia QUANTIS. La completarea
chestionarelor de evaluare studentii au avut posibilitatea sa sesizeze unele aspecte privind activitatea
didactica, pe baza carora au formulat sugestii de iTmbunatatire sau aprecieri pozitive la adresa cadrelor
didactice.

Aspectele pozitive semnalate de catre studenti se refera la:

-modul de colaborare a unor cadre didactice cu studentii

-metode de predare care fac materia interesanta

-stilul de predare interactiv

-profesionalismul cadrelor didactice.

Aspecte semnalate pentru care se solicitd masuri de imbunatatire:
-volumul mare de informatii predat in cadrul unui curs, ceea ce face ca modul de predare sa fie

monoton, obositor

- actualizarea informatiilor din unele cursuri

- 0 structurare mai buna a lucrarilor practice; exprimarea clara a cerintelor si interactiunea cu
studentii ar fi de mare ajutor

- examenul sa fie din bibliografia ceruta la curs; au fost situatii in care un student din anul 1 sa
primeasca intrebari din ani superiori
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- imposibilitatea de a avea acces la lucrarile/testele de evaluare pentru a-si identifica greselile;
indisponibilitatea cadrului didactic de a aduce clarificari studentului

- tratamentul nediferentiat al studentilor

- tutorii sa colaboreze cu toti studentii alocati.

Aceste aspecte au fost transmise conducerii facultatilor, odata cu rapoartele individuale ale
cadrelor didactice, urmand ca in functie de specificul sugestiilor studentilor sa se stabileasca masurile de
imbunatatire adecvate.

Rezultatele intregului proces de evaluare a activitatii cadrelor didactice au fost centralizate si
analizate de CEAC-urile pe facultati, care impreuna cu conducerea facultatilor au stabilit masurile de
imbunatatire specifice.

Analiza rezultatelor ofera sprijin conducerii facultatilor pentru o ierarhizare a perfomantelor
individuale ale cadrelor didactice, respectiv pe departamente sau discipline, contibuind la formare unei
viziuni unitare privind oportunitatile de Tmbunatatire a activitatii didactice sau de cercetare, respectiv de
motivare a membrilor comunitatii academice.

Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii

Universitatea asigura conditiile pentru constructia unui mediu educativ care sa corespunda
necesitatilor studentilor in dezvoltarea lor profesionala. Reusita in acest plan este un proiect comun al
membrilor comunitatii si deopotriva al studentilor. Se realizeaza consultari permanente cu studentii si
reprezentanti ai profesiilor in acest sens. Dezvoltarea individuald a studentilor, predictibilitatea carierei
acestora, constituie preocupari permanente ale universitatii.

Biblioteca UMF asigura accesul utilizatorilor sai la o mare varietate de informatii si publicatii de
specialitate. Biblioteca UMF Tirgu Mures pune la dispozitia cititorilor 5 sali de lectura cu o capacitate de
214 de locuri si are in dotare 2 servere, 120 calculatoare, 12 imprimante, 6 cititoare de coduri de bare si
echipamente active de retea, 1 scanner semiautomat; 1 scanner pentru uz public; 2 statii de lucru, 1
copiator. in anul 2016, s-a implementat un nou soft integrat de bibliotec3, Liberty 5. Acest soft, ofera
functii noi si este adaptat cerintelor unei biblioteci universitare. Tn cursul anului 2016 au fost
achizitionate (achizitii, donatii, schimb interbibiliotecar) 457 de noi titluri, respectiv 2565 de exemplare
de carti si publicatii periodice. La sfarsitul anului 2016 fondul de publicatii inregistrat Tn Biblioteca
universitatii era de 99.826 carti si 64.001 publicatii periodice.

Bazele de date disponibile/accesate in anul 2016, prin ANELIS +, au fost: Science Direct;
Springer Link;; Thomson Web of Knowledge; Oxford Journals; Wiley; Cambridge Journals; Proquest
Central; Taylor and Francis. In anul 2016 universitatea a beneficiat de perioade de acces tip , free trial”,
la alte baze de date stiintifice: enformation, De Gruyter, Annual Reviews, Reaxys — Elsevier, Springer
Nature, AAP journals, AAP Red Book Online, Lippincott Williams & Wilkins - LWW High Impact
Collection, OvidMedline.

Editura University Press, acreditatd CNCSIS din anul 2001, asigura procesul de editare a
cursurilor pentru studenti, respectiv a cartilor didactice sau stiintifice elaborate de cadrele didactice ale
universitatii. Tn cursul anului 2016 au fost editate 44 titluri, ceea ce reprezint o reducere a numarului
de carti cu 51,65% fata de 2015, fin ciuda faptului ca prin achizitionarea unei noi imprimante OCE
VARIOPRINT 6250:4243000 capacitatea de multiplicare s-a dublat. incepand cu luna aprilie 2016 toate
cartile editate au fost si multiplicate la Centrul de Multiplicare din cadrul Editurii University Press.

in paralel, s-a demarat procesul de modificare a procedurii de editare cu introducerea verificarii
antiplagiat a cartilor pentru care se solicita ISBN, realizarea unei fise de urmarire a etapelor de realizare
a unei carti/curs, introducerea unui nou tip de material informativ, respectiv suportul de curs, aparitia
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chestionarului de satisfactie a autorilor, precum si modul de multiplicare a lucrarilor de licenta ale
studentilor universitatii noastre.

University Press asigura accesul facil a studentilor la achizitionarea cursurilor, respectiv a cartilor
de specialitate prin libraria editurii, care asigura vanzarea publicatiilor on-site sau on-line. De asemenea,
incepand cu 2016 a fost creat pentru studenti un sistem centralizat de precomanda on-line a cursurilor si
cartilor, care asigura corelarea tirajelor cu necesarul real de carti si cursuri pentru studenti, reducerea
timpului de asteptare intre momentul comenzii si productia si eliberarea cursurilor, reducerea stocurilor
de carti si cursuri cu eliminarea imobilizarii resurselor financiare in stocuri supranormate si eficientizarea
utilizarii acestor resurse, precum si eliminarea competitiei neloiale a centrelor private de multiplicare.
Pentru a asigura diversificarea gamei de produse realizate la nivelul Editurii si a Centrului de
multiplicare, in cursul anului 2016 a fost achizitionata o noua imprimanta pentru CD-uri si DVD-uri, astfel
incat acum libraria pune la dispozitia celor interesati primele carti sub forma de DVD-uri.

De asemenea, University Press in colaborare cu decanatele, a inceput procesul de configurare a
ofertei de cursuri si carti din bibliografia obligatorie si optionala pentru fiecare facultate, profil, an serie
si semestru de predare, astfel incat aceasta oferta de materiale didactice sa cuprinda tot ceea ce Editura
poate oferi in acest moment.

Universitatea pune la dispozitia studentilor servicii sociale, culturale si sportive care contribuie la
asigurarea conditiilor de locuire si confort, cu rol in Tmbunatatirea performantelor profesionale ale
acestora.

Cazarea studentilor are loc, in limita locurilor disponibile, in caminele universitatii si se
realizeaza printr-un proces transparent si corect, descris prin regulament specific. Studentii pot servi
masa la microcantina universitatii si se pot relaxa la bazele sportive detinute de universitate. Perceptia
studentilor fata de calitatea acestor servicii este monitorizatda si evaluatda permanent, conform
procedurii operationale specifice privind evaluarea satisfactiei comuntatii academice fata de serviciile
oferite de universitate.

Universitatea pune la dispozitia studentilor, conform prevederilor legale si a resurselor
financiare repartizate/alocate un sistem de burse care sd stimuleze sau sa sprijine activitatea
studentilor, pentru obtinerea unor performante profesionale cat mai inalte:

- Burse de studiu

- Burse sociale

- Burse pentru studenti straini, doctoranzi si rezidenti
- Burse de merit

- Burse de performanta stiintifica

- Burse de performanta sportiva.

La sfarsitul anului 2016 erau in plata 1373 de burse, din categoriile mentionate, care se acorda in
functie de regulamentul specifc al universitatii sau de alte prevederi legale, in functie de categoria de
beneficiari ai acestora.

-Evaluarea satisfactiei membrilor comunitdtii academice cu privire la calitatea serviciilor
administrative oferite de cdtre universitate
Evaluarea s-a realizat pentru a stabili daca resursele si serviciile oferite in special studentilor, dar

si- altor membri ai comunitatii academice, sunt suficiente, adecvate si relevante pentru facilitarea
invatarii si pentru asigurarea unei vieti studentesti/academice de calitate.

Evaluarea s-a realizat la locul de furnizare a unor servicii suport — Biblioteca universitatii,
caminele studentesti, Secretariatul Universitatii si Microcantina universitdtii, prin plasarea unor
chestionare care au fost completate de catre beneficiarii serviciilor.
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Chestionarele contin o listda de intrebari specifice serviciului supus evaluarii, dar si o rubrica de
sugestii din care poate fi identificat punctual feedback-ul din partea celor chestionati. Raspunsurile au
fost evaluate utilizadnd o scala de punctare de la 1 la 3 (1-nesatisfacator, 2- satisfacator, 3-foarte bine),
cu exceptia Secretariatului, unde notarea s-a facut de la 1 la 4 (1-foarte slab, 2- slab, 3- bine, 4- foarte
bine).

Rezultatele evaluarii sunt redate sintetic in continuare, detalierea lor fiind cuprinsa in rapoartele
specifice ale Departamentului de Asigurare a Calitatii, postate pe siteul institutional:

- Biblioteca Universitatii: Rezultatele obtinute au arata ca subiectii chestionati apreciaza
cu calificativul Foarte bine, conditiile de confort oferite de sediul bibliotecii, precum si dotarea bibliotecii
cu echipamente electronice.

Criteriile care au obtinut medii mai mici, apreciate ca si satisfacatoare, vizeaza dotarea
bibliotecii cu exemplare din editorialele romanesti / internationale, respectiv dotarea bibliotecii cu
manuale/materiale suport pentru cursuri si lucrari practice, precum si platforma de date on-line
accesibila in cadrul bibliotecii.

- Caminele studentesti: Media punctajelor, obtinuta pentru fiecare aspect supus
evaluarii, se situeaza intre 1,76 si 2,18, interval corespunzator nivelului de apreciere satisfacator. Media
cea mai mica (1,76 ) a fost obtinuta de dotarea sdlilor de lecturd, urmata de conditiile de cazare din
cdmine (media 2,00). Punctajul cel mai mare (2,18 ) a fost obtinut de indicatorul privind tarifele de
cazare raportate la conditiile din cdmine.

- Serviciile de secretariat (Decanate, registratura): Punctajele obtinute pentru aspectele
evaluate se Tncadreaza in intervalul corespunzator calificativului bine (intre 2,79 si 3,39), cu exceptia
indicatorului care masoara daca studentii pot influenta deciziile administrative din cadrul UMF, care a
primit un punctaj de 2,26 - care corespunde calificativului satisfacator.

Cele mai mari punctaje au fost obtinute de indicatorii care apreciaza ca : personalul
administrativ se poartd cu respect si profesionalism cu studentii (3,39), informatiile administrative
relevante sunt primite de cdtre studenti in timp util (3,34), se asigurd contactul direct cu personalul
administrativ din cadrul decanatelor-(secretariat, decani, prodecani (3,02 puncte).

- Microcantina universitatii: Media punctajelor, obtinuta pentru toate aspectele supuse
evaluarii, se situeaza in intervalul aferent nivelului de apreciere foarte bine (2,5 - 3,0). Cel mai mare
punctaj a fost obtinut de indicatorul privind abilitdtile personalului angajat la cantina studenteascd
(amabilitate, promptitudine, corectitudine) - 2,93 puncte, urmat de conditiile oferite de confort oferite de
sediul cantinei - 2,82 puncte. Indicatorul cu cel mai mic punctaj (2,57) se refera la diversitatea meniurilor
oferite de microcantind, o mare parte a sugestiilor referindu-se la acest apect, propunand extinderea
gamei meniurilor.

Studentii, prin intermediul organizatiilor studentesti constituite in cadrul universitatii au fost
implicati in activitati de dezvoltarea profesionald - manifestari stiintifice, congrese, cercuri studentesti
etc, activitati culturale, activitati comunitare pentru educatie in diverse domenii medicale, manifestari
sportive si-au participat in calitate de voluntari la diferite evenimente si manifestari organizate de
universitate, o parte dintre ei benefciind de facilitatile oferite de programul de voluntariat VIFU, propriu
UMF Tg.Mures.

Evaluarea satisfactiei absolventilor UMF Tg.Mures
Chestionarul de evaluare a fost aplicat absolventilor promotiei 2015-2016, nivel de studii licenta
si master, completat la solicitare, la finalizarea studiilor. Chestionarul cuprinde un numar de 15 intrebari,
apreciate cu calificative, urmate de un numar de 4 intrebari cu raspuns individual. Aspectele evaluate au
fost: calitatea, actualitatea si utilitatea cunostintelor teoretice de la cursuri; calitatea, actualitatea si
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utilitatea temelor studiate la pregatirea practica; relevanta si utilitatea cursurilor pentru specializarea
aleasa; numarul si varietatea cursurilor optionale/facultative oferite; pregatirea profesionald a cadrelor
didactice; interactivitatea si atractivitatea modului de predare; modalitatea de evaluare si notare a
cunostintelor; oportunitatile de studiu in strainatate; oportunitati de dezvoltare profesionald; calitatea
spatiilor de pregatire teoretica si practica; dotarea Bibliotecii; acordarea de sprijin, consiliere si ajutor
studentilor; calificativul general acordat universitatii; nivelul de pregatire profesionala oferit de
universitate absolventilor; masura in care diploma de absolvent al UMF Tg. Mures asigura absolventilor
accesul pe piata muncii.

A fost evaluat si analizat gradul de satisfactie a absolventilor respondenti, pentru fiecare
program de studiu, punctajul mediu pe universitate fiind de 3,71, corespunzator calificativului foarte
bine, raportat la nivelele de notare stabilite pentru fiecare indicator. De asemenea, chestionarul contine
intrebari referitoare la intentiile de pregatire postuniversitara , repsectiv de intergrare pe piata muncii a
absolventilor. Rezultatele pe programe de studii, Tmpreuna cu sugestiile aferente formulate de
absolventi sunt detaliate in raportul specific al Departamentului de Asigurare a Calitatii, postat pe siteul
institutional si comunicate facultatilor care au organizat programele de studii respective.

Baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea internd a calitdtii

Toate informatiile referitoare la asigurarea calitatii - documente care contin reglementari si date
privind calitatea in cadrul UMF Tg.Mures sunt accesibile, transparente si permanent actualizate de catre
Departamentul de Asigurare a Calitatii, CEAC pe universitate, respectiv CEAC-urile din cadrul facultatilor-
( ex.  https://www.umftgm.ro/universitate/managementul-calitatii/departamentul-de-asigurare-a-
calitatii.html; https://www.umftgm.ro/universitate/managementul-calitatii/comisia-de-evaluare-si-

asigurare-a-calitatii-pe-universitate.html ). Sunt postate rapoartele anuale privind functionarea
sistemului de management al calitatii, rapoartele cu rezultatele anuale ale activitatilor de evaluare
descrise anterior etc.

n luna martie 2016 UMF Tirgu Mures a fost evaluatd de citre Agentia Romana de Asigurare a
Calitatii in Tnvatdmantul Superior. Tn cadrul programului de evaluare pe langd evaluarea institutionald s-
au urmarit si trei programe de studiu (Medicina Limba engleza, Medicina dentara si Asistenta medicala
general) care au obtinut calificativul "incredere”. Calificativul obtinut de catre UMF Tirgu Mures la
evaluarea institutionala a fost “grad de incredere ridicat”. Referinta: http://www.aracis.ro/rezultate-

evaluari/evaluariinstitutionale/rezultate/universitatea-de-medicina-si-farmacie-din-targu-mures/

Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de studii

Universitatea are un site propriu, gestionat de serviciul informatic de specialitate, in colaborare cu
Compartimentul de informare si relatii publice si cu alte persoane desemnate, responsabile cu
comunicarea unor informatii de interes public. La nivelul universitatii este desemnat un responsabil cu
difuzarea informatiilor de interes public. Modul de comunicare si informatiile diseminate respecta
legislatia in domeniu (https://www.umftgm.ro/universitate/informare-si-relatii-publice.html ).

Fiecare facultate, in colaborare cu Secretariatul General al universitatii, actualizeazda permanent
informatiile relevante privind admiterea, programele de studii aflate in derulare, informatii pentru cadre
didactice, informatii pentru studenti etc.

Analizdnd datele/rezultatele cuprinse in raport, CEAC a UMF Tg. Mures stabileste urmatoarele
directii de imbunatatire a calitatii educatiei, care vor fi transmise pentru detaliere si implementare
structurilor responsabile:
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Analiza si stabilirea importantei si oportunitatii sugestiilor formulate de studenti in cadrul
actualizare a planurilor de Tnvatamant si a fiselor disciplinelor, in cadrul procesului de reforma
curriculara.

Responsabili: decani, directori de departament, sefi de discipline

Termen: cel tarziu conform termenelor stabilte in strategia de reforma curriculara

Continuarea Tmbunatatirii conditiilor de cazare si invatare a studentilor cazati in caminele
studentesti (in special salile de lectura din camine).

Responsabili: Director general administrativ, Sef Serviciu Social-Administrativ, Sef Serviciu
Tehnic, Contabil sef

Termen: in functie de tipul lucrarilor si de resursele financiare alocate - anul universitar
2016/2017

Promovarea, cresterea vizibilitatii si atractivitatii programelor de studiu din cadrul Facultatii de
Farmacie.

Responsabili: Decan Facultatea de Farmacie, Compartiment Relatii Publice si Comunicare
Termen: trim 11 2017

Sustinerea cadrelor didactice pentru obtinerea titlului de conducator de doctorat

Responsabili: Director CSUD, Director CSD, Prorectorat Stiintific

Termen: anul universitar 2017/2018

Facilitarea cadrelor didactice pentru obtinerea competentelor care le permite abilitarea pentru
conducerea de doctorate

Responsabili: Director CSUD, Director CSD, Prorectorat Stiintific

Termen: anul universitar 2017/2018

Cresterea numarului de doctorate organizate in cotutela

Responsabili: Director CSUD, Director CSD

Termen: anul universitar 2017/2018

Stimularea cadrelor didactice pentru publicarea de lucrari/cursuri la editura University Press
Responsabili: Director University Press, Decani, Directori departamente didacctice

Termen: anul universitar 2017/2018

Presedinte CEAC,
Prof.dr. Borda Angela




